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En la Ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, siendo las catorce horas del dia diecinueve de agosto del
afio dos mil veintiséis, reunidos en la sala de Juntas del Comité de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo sita en Calle Belisario
Dominguez Ne. 901, Colonia Centro, Pachuca de Soto, Hidalgo, C.P. 42000; previo pase de lista de los
integrantes del Comité citado, y verificando la existencia de Quorum legal; con fundamento en los
articulos 1 fraccién |, 5, 6, 22, 23 fraccién VI, 44 y 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo; articulos 3 fraccién Il 23,52 y 53, de su Reglamento
y articulos primero, segundo y sexto del Acuerdo por el que se establece el Comité antes mencionado,
con la finalidad de llevar a cabo el Acto de la Junta de Aclaraciones del Procedimiento de Licitacién
Publica Nacional No. EA-913003989-N0452-2026, para la Contratacién de Seguros, solicitado por la
Universidad Tecnolégica de Tulancingo.

Se hace constar que la C. Grisel Morales Rios, asiste a esta sesién en calidad de observadora, con
fundamento en lo establecido en el Artfculo 33 Gltimo pérrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

Aclaraciones administrativas por parte de la convocante.

1. No habra tolerancia para el inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, el recinto se
cerrara a la hora indicada y no se aceptardn maés asistentes.

2. Deberdn apegarse estrictamente a las condiciones establecidas en los puntos 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5 de esta
Convocatoria a la Licitacién Publica, debiendo indicar en su proposicién dichas condiciones o
sefalar la leyenda “"segun Convocatoria a la Licitacién Puablica”.

3. De conformidad con lo que establece el artfculo 26 de la Ley en la materia, toda persona gue
presente proposiciones, deberd entregar para cotejo en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, su registro del Padrén de Proveedores y deberd acreditar las especialidades
correspondientes a este Procedimiento.

4. En relacién al documento VIl “Garantia de seriedad de la propuesta”, esta sera del cinco por ciento
del total con L.V.A. de Ia proposicién econémica del licitante y debera ser entregada al momento
de llevar a cabo el acto de presentacién y apertura de proposiciones, mediante un cheque
certificado o péliza de fianza expedida por compafila afianzadora debidamente constituida a
nombre de la Secretarfa de Hacienda del Gobierno del Estado de Hidalgo.

s En relacion al numeral 23 las proposiciones deberédn ser dirigidas a la Oficialfa Mayor del Poder
Ejecutivo del Estado de Hidalgo.

6. Documento X Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales vigente, dicho
documento podré ser solicitado de manera presencial en la siguiente direccién Blvd. Luis Donaldo
Colosio No. 801, Col. Canutillo, Pachuca de Soto, Hidalgo; C.P. 42070 en la Direccién General de
Recaudacion; informes al teléfono 771 717 60 00 extensién 2418 y al correo electrénico
i est i .MX.

tes: HIR Comparfifa de Seguros, S.A. de C.V. y MetLife México, S.A. de C.V., presentan
e interés por participar en el presente procedimiento de contratacién.
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El escrito de interés en participar enviado por el licitante Plenit Compaiia de Seguros, S.A. de
C.V., no adjunta copia de la identificacién oficial que permita realizar el cotejo de la firma del
representante legal como se solicita en el punto 1.7 de la Convocatoria a la Licitacién Pablica por
lo que no serd tomado en cuenta en este acto.

El escrito de interés en participar enviado por el licitante Seguros Sura, S.A. de C.V, no se
encuentra debidamente requisitado, toda vez que hace referencia a dos numeros de
procedimiento el numero EA-913003989-N-N0452-2026 y EA-913003989-N0452-2026, por lo que no
sera tomado en cuenta en este acto.

Los cuestionamientos 1, 2, 5y 17 enviados por el licitante HIR Compaidia de Seguros, S.A. de CV.y
Los cuestionamientos 7, 8 y 41 enviado por el licitante MetLife México, S.A. de C.V.,, no se
encuentran directamente vinculados con los puntos contenidos en la convocatoria, por lo que no
serdn tomados en cuenta en este acto, de conformidad con lo establecido en el articulo 52
pdrrafo sexto del Reglamento de la Ley en la Materia y punto 1.7 de la Convocateoria a la
Licitacién Publica.

Los representantes del drea requirente y técnica dan contestacién a los siguientes
cuestionamientos:
all V.

3) 110 Firma del contrato, Primer péarrafo: Se solicita amablemente a la convocante que, en caso de que
mi representada resulte adjudicada, el Instituto proporcionard a mi representada la documentacion
relativa al Art. 492 de la Ley de Instituciones de Seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Se acepta su solicitud.

4) 1)0 Firma del contrato, Segundo y Tercer parrafo: Toda vez que la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, considera a las Instituciones de seguros de "acreditada solvencia" y por tanto les tiene
prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones; determinacién que se encuentra visible en el texto de los
articulos 15 y 294 la citada ley. Agradeceremos de la Convocante permita eliminar el requisito de
presentar garantia de cumplimiento, de acuerdo con los siguientes artlculos.

"ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en
liquidacién o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas,
por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales, hecha excepcién de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales"

ARTICULO 294. A las instituciones de seguros les estard prohibido” ..

.. "V| Otorgar avales, fianzas o cauciones,”. Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se acepta su solicitud, debera apegarse a lo solicitado en el punto 1.10 Firma del Contrato,
de esta Convocatoria a la Licitacién Publica ya que este procedimiento se norma con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de Hidalgo y su propio
Reglamento

6) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Cuarto parrafo: Se solicita
amablemente a la convocante confirmar si es correcta nuestra apreciacién en dirigir todos los escritos
a:

Universidad Tecnolégica de Tulancingo

Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo.

Presente; Favor de pronunciarse al respecto.

Zon el punto 5 de las Aclaraciones administrativas por parte de la convocante de

LIRS O




v | E UE ALAUISILIUINED, .
‘!\ ‘!o' ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 3
av;om.  DELSECTOR PUBLICO DEL
ﬂ’ .i‘ PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
DE HIDALGO.
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo

Licitacién Publica NOmero EA-913003989-N0452-2026

Junta de Aclaraciones

7) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Sobre Unico, Documento |I.
Representacién y documentacién legal. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que la
documentacién legal relativa a: acta constitutiva, reformas o modificaciones, poder notarial, constancia
de situacién fiscal, comprobante de domicilio, e identificacién oficial, etc. Unicamente deberin
presentarse de manera escaneada en formato PDF dentro de la USB, y sdlo el licitante adjudicado
presentard la documentacién mencionada en original o copia certificada y copia simple para su cotejo
previo a |a celebracién del contrato correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se ratifica, debera apegarse a todo lo solicitado en el punto 2.3 de esta Convocatoria a la
Licitacién Puablica.

8) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Sobre (nico. Documento VI.
Presentacién de las proposiciones técnicas y econdmicas. Se solicita amablemente al convocante,
confirmar que para la presentacién de la propuesta técnica, bastard con presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad, que mi representada acepta y se compromete a cumplir cabalmente con la
convocatoria, sus anexos y las modificaciones de la junta de aclaraciones, sin ser necesario insertar las
modificaciones en la propuesta técnica, solamente presentando una copia de la junta de aclaraciones
al final de la propuesta técnica firmada por el representante legal. En caso de ser adjudicado mi
representada se compromete a entregar el servicio, la atencién y la pdliza con las modificaciones que
se consideren en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se ratifica, deberd apegarse a todo lo solicitado en el punto 2.3 de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica.

9) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Sobre Unico. Documento VI.
Presentacion de las proposiciones técnicas y econémicas, Octavo pérrafo. Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que se podré incluir una leyenda en la propuesta econédmica indicando que el
Seguro de Vida no causa LV.A, esto con fundamento en el Articulo 15, fraccién X de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado. Favor de pronunciarse al respecto. '

R= No se acepta su propuesta, deberd apegarse a todo lo solicitado en el Documento VI.
Presentacién de las proposiciones técnicas y econémicas, de esta Convocatoria a la Licitacién
Publica.

10) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Sobre Gnico. Documento VIIL.
Garantia de seriedad de la proposicién: Toda vez gue la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
considera a las Instituciones de seguros de "acreditada solvencia" y por tanto les tiene prohibido
otorgar avales, flanzas o cauciones; determinacién que se encuentra visible en el texto de los artfculos
15 y 294 la citada ley. Agradeceremos de la Convocante permita eliminar el requisito de presentar
Garantla de seriedad de |la proposicién, de acuerdo con los siguientes articulos.

"ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estardn obligadas,
por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha excepcién de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales"

ARTICULO 294. A las instituciones de seguros les estara prohibido” ...

.. "VI Otorgar avales, fianzas o cauciones,".

Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se acgpta su solicitud y deberd apegarse a lo solicitado en el Documento VIll de esta
Convocatorid a la Licitacién Publica y punto 4 de las Aclaraciones administrativas por parte de la
de esta Junta de Aclaraciones, ya que este procedimiento se norma con la Ley de
Adquisjéignes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.
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11) 2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante, Sobre Unico. Documento Xl 32-D.
Se solicita amablemente la convocante favor de confirmar que la vigencia la opinién positiva de
cumplimiento de obligaciones fiscales vigente emitido por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico
debera de ser entre la fecha de la junta de aclaraciones y la fecha de la presentacién de la propuesta.
Favor de pronunciarse al respecto.

R= La opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, debera presentarse en sentido positivo, y
tendra una vigencia de treinta dias naturales a partir de la fecha de emisién.

12) Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que el nimero de asegurados a
considerar para la elaboracién de la propuesta técnica y econémica es de 2,779 alumnos. Favor de
pronunciarse al respecto.

R= El nimero de asegurados es aproximado, se ajustara a la matricula vigente.

13) Anexo Técnico. En alcance a la pregunta anterior, se solicita amablemente a la convocante
confirmar que en caso de variacién al alza o a la baja de la matricula vigente debidamente inscrita al
momento de la emisién de la péliza contratada, tanto la péliza cémo el contrato, seran ajustados
respetando el precio unitario ofertado por cada alumno. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién.

14) Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme a que se refiere con
“Facilidad de Comprobacién de Accidente”. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Se refiere a que el procedimiento en caso de reclamo debera ser sencillo y este se dara a
conocer a la Universidad Tecnolégica de Tulancinge al inicio de la vigencia de la péliza en comun
acuerdo con el licitante adjudicado.

15) Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que las sumas aseguradas a
ofertar serdn propuestas por cada licitante respetando como minimo lo siguiente:

. Cobertura por muerte accidental: $180,000.00 minimo

. Pérdidas orgénicas: $180,000.00 mfnimo

. Reembolso de gastos médicos por accidente: $70,000.00 minimo con Deducible méaximo de $200.00
Favor de pronunciarse al respecto.

R= Debera apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la Licitacién
Publica

16) Anexo técnico. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que requieren una pdéliza
autoadministrable donde se cuente con la opcién de reportar de manera mensual movimientos de
altas y bajas de alumnos sin efectos de cobro o devolucion prima. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Los movimientos se realizaran a través de mecanismos autoadministrables, por lo que el
contratante de manera mensual reportard dichos movimientos a la aseguradora adjudicada,
realizando el ajuste de primas (cobro o devolucién) al final de la vigencia, como fecha maxima 30
dias naturales después de finalizada.

© 18) Anexo técnico. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar los reportes de siniestralidad
a detalle correspondientes a las tres Ultimas vigencias, incluyendo para cada siniestro: fecha de
ocurrencia, fecha de_reclamacién y/o pago, cobertura afectada, monto pagado y descripcién del

accidente. Favor de gronunciarse al respecto.
R= La informacién/és confidencial y solo se otorgara al licitante adjudicado.
/ / % JaNC4s2-28
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19) Anexo técnico. columna Descripcidn, apartado Generales, segunda vifieta. Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que en caso de que el nimero de alumnos proporcionados para la emisién
de la pdliza sea diferente a los considerados para la elaboracién de la propuesta econdmica del
presente proceso, la prima anual en la emisién se ajustara con base en la prima anual individual que se
determine con base en la propuesta econdmica presentada. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién.

20) Anexo técnico. columna Descripcion, apartado Generales, sexta vifieta. Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que la cobertura en casa o domicilio aplica en el horario escolar en el casa o
domicilio del alumno, siempre y cuando ocurran mientras el mismo realiza actividades escolares,
solamente los dias de clase oficial, si el asegurado tiene dfas de clases presenciales, ese dfa se daré la
cobertura en la escuela con el horario normal de clases. Favor de pronunciarse al respecto.

R= La cobertura del aseguramiento aplica tanto en instalaciones de la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo como fuera de ellas, en cualquier horario, incluidos dfas festivos, periodos
vacacionales y fines de semana siempre que se estén realizando actividades de caracter
institucional(académicas, deportivas y culturales).

21) Anexo técnico. columna Descripcién, apartado Generales, séptima vifieta. Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que se cubrirédn los traslados domicilio/escuela y viceversa en motocicleta,
siempre y cuando el asegurado utilice el equipo reglamentario de seguridad al momento de sufrir el
accidente y el conductor cuente con licencia motociclista en vigor. Favor de pronunciarse al respecto.
Ramo de Accidentes:

R= No se confirma.

22) Anexo técnico. columna Descripcidn, apartado Generales, sexta vifieta. Se solicita amablemente a la
convocante, se indigue si se cubrirdn accidentes en domicilio durante todo el dfa, se incluyen fines de
semana o solo horario escolar y el motive por el cual se amparardn accidentes en domicilio en péliza de
AP escolar. !

R= Se contesta con la repuesta de la pregunta 20

23) Anexo técnico. columna Descripcién, apartado Generales, Se solicita amablemente a la convocante,
aclarar si los gastos Unicamente aplicardn via reembolso. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Aplica para reembolso de gastos o atencién en clinicas u hospitales que tengan convenio con
la aseguradora

24) Anexo técnico. columna Descripcidn, apartado Generales, séptima vifieta. Se solicita amablemente
a la convocante, aclarar si en los accidentes por traslado en motocicleta deberd de portar equipo de
seguridad. Cobertura de perdidas orgédnicas:

R= No sera necesario para el presente procedimiento.

25) Anexo técnico. columna Descripcién, apartado Generales, décima vifeta. Se solicita amablemente a
la convocante, aclarar si la pérdida orgénica aplicard en amputacién total del 6rgano hasta la
articulacién o se cubrird perdida orgdnica en amputaciones parciales. Favor de pronunciarse. al
respecto.

R= La aseguradora debera indemnizar de acuerdo a la Escala B de indemnizaciones por pérdidas
orgdnicas, dentro de la vigencia del contrato, y sin periodos de espera.

26) Anexo técnico. columna Descripcién, apartado Generales, décima vifieta. Se solicita amablemente a
la convocante, aclarar si sélo se cubrird en accidentes originados dentro de su actividad escolar. Favor

de pronunciarse al respecto.
R= Es corregcta su apreciacién W /
. .
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27) Anexo técnico. columna Descripcién, apartado Generales, décima vifieta. Se solicita amablemente a
la convocante, aclarar si se cubrird con base en las tablas de porcentajes indicadas por la aseguradora.
R= Leer minuciosamente y debera apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta
Convocatoria a la Licitacién Pdablica.

etLife México, S.A. de C.V.
1. Pagina 2 de 20; Numeral 1.1 Descripcién del servicio objeto de esta licitacién y Pagina 9 de 20; Anexo
Técnico; Columna "Descripcién”. Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la contratacién del
seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicién publica, comprenden el cumplimiento
de una obligacién contenida en alguna Ley general, especial o particular, prestacién laboral, contrato
colectivo de trabajo, condicién general de trabajo, participacién en algdn grupo o cuerpo de seguridad
ciudadana, gestién de riesgos, servicios de emergencia, etc. Favor de pronunciarse al respecto.
R= El Reglamento Interno de la Universidad Tecnolégica de Tulancingo, comprende la obligacion
de la contratacién del aseguramiento del alumnado.

2. Pagina 2 de 20, numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO; Apreciaremos confirmar si la prima sera
pagada al 100% con recursos de la Convocante. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Es correcta su apreciacién

3. En relacién con la pregunta anterior y en caso de ser respondida en sentido negativo, favor de
confirmar que la Convocante recaudard y enterard el pago directamente a la aseguradora adjudicada.
Favor de pronunciarse al respecto.

R= Se contesta con la respuesta anterior

4, Pagina 2 de 20, numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO; se le solicita a la Convocante ratificar que la
forma de pago de la prima serd en una sola exhibicién. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Es correcta su apreciacién

5. Pagina 2 de 20, numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO; Apreciaremos confirmar que por "Los precios
permaneceran fijos y no procedera escalatoria alguna" se refiere a que durante la vigencia del seguro
se respetard la prima neta individual por asegurado y, con base en ésta, se realizaran los ajustes por
altas y bajas. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacion

6. Pagina 2 de 20, Numeral 12. Condiciones de pago. Se solicita ratificar que, en caso de que la
convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado, se dara
por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en
que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente.
Favor de pronunciarse al respecto.

R= Debera apegarse a lo solicitado en el Numeral 1.2. Condiciones de pago. de esta Convocatoria a
la Licitacién Publica

9. Pagina 3 de 20; Numeral 110 Firma del Contrato, tercer pérrafo y Pagina 6 de 20; Numeral 23;
Documento VIIl Garantia de seriedad de la proposicién. Toda vez que la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, considera a las instituciones de seguros de “"acreditada solvencia" y por tanto les
tiene prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones; determinacion gque se encuentra visible en el texto
de los articulos 15 y 294 la citada Ley. Agradeceremos de la Convocante permita eliminar el requisito

menciongto en el numeral de referencia.
W/ >§ JaNoA§228
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"ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en
liguidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estardn obligadas,
por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha excepcién de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales"

"ARTICULQO 294.- A las instituciones de seguros les estard prohibido”...

.. "VI Otorgar avales, fianzas o cauciones; "..

Favor de Pronunciarse al Respecto.

R= Deberd apegarse a lo solicitado en el Documento VIil de esta Convocatoria a la Licitacién
Publica y punto 4 de las Aclaraciones administrativas por parte de la convocante de esta Junta de
Aclaraciones, asf mismo para el numeral 1.10 de esta Convocatoria a la Licitacién Puablica, ya que
este procedimiento se norma con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico del Estado de Hidalgo.

10. Pagina 4 de 20; Numeral 113 CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTARTO; inciso d.
Agradeceremos a la convocante confirmar que para la contratacién del seguro que se licita, se cuenta
con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de
pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién

N. Pagina 4 de 20, numeral 113 CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTARTO, inciso d); Con el
objetivo de que todos los licitantes participen en igualdad de condiciones, favor de indicar el
presupuesto autorizado o asignado para la contratacién del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.
R= No se proporciona en virtud de tratarse de informacién confidencial

12. Pagina 4 de 20; Numeral 114 Desechamiento del licitante. Para efectos de transparencia en la
operacién del servicio que se licita (seguro de personas), agradeceremos de la Convocante confirmar
que solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima
ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccién Il
del Artfculo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto,

R= Serd responsabilidad del licitante participante cumplir con los requisitos establecidos en esta
Convocatoria a la Licitacién Puablica

13. Pagina 4 de 20; Numeral 117 Penas convencionales, Agradeceremos de la Convocante ratificar que
la penalizacién por mora serd calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante aclare que las penas convencionales serdn
calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose éste a la entrega de
las pdlizas y documentacion necesaria derivada de la presente licitacién en los plazos establecidos.
Favor de Pronunciarse al Respecto.

R= Debera apegarse a todo lo solicitado en el Numeral 1.17 Penas convencionales. de esta
Convocatoria a la Licitacién Publica, ya que este procedimiento se norma con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

14, Pagina 5 de 20; Numeral 23 Documentacién que integran las proposiciones del licitante.
Agradeceremos a la Convocante permita que los formatos incluidos en la Convocatoria para las
diversas manifestaciones, éstos podrdn ser reproducidos en forma libre por los licitantes, siempre que
el escrito que se presente incluya la informacién completa solicitada en el formato original de la
Convocatoria, por lo que no serfa motivo de descalificacién el no respetar exactamente el mismo
formato, como tipo de letra, subrayados, negritas, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacion, siempre y cuando cumpla en forma detallada y completa con todo

do en esta Convocatoria a la Licitacién Pablica.
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15. Pagina 5 de 20; Numeral 2.3; Documento |l. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que
en caso de que la proposicién de mi representada sea presentada por el representante legal no serd
necesaric presentar las modificaciones al acta constitutiva en USB, y esto no serd motivo de
descalificacién. Favor de pronunciarse al respecto,

R= No se confirma, debera apegarse a todo lo solicitado en el punto 2.3 de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica.

16. Pagina 5 de 20; Numeral 2.3; Documento Il y Pagina 6 de 20; Numeral 2.3; Documento VI
Agradeceremos a la Convocante confirmar y para dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares cuando se trata de un dato personal,
financiero, patrimonial o sensible, permita a mi representada presentar los archivos en USB con
contrasefia, misma que se detallard en un manifiesto anexo a la propuesta y asf respaldar la seguridad
en privacidad de su informacién que se presentara en la licitacién. Favor de pronunciarse al respecto.
R= No se confirma, debera apegarse a todo lo solicitado en el punto 2.3 de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica.

17. Pagina 5 de 20; Numeral 2.3; Documento ll, segundo parrafo, relativo a las modificaciones al acta
constitutiva. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que en caso de que mi representada
resulte adjudicada, acreditaré las modificaciones al acta constitutiva presentando copia certificada de
la compulsa de estatutos, mima que contiene la relacién de todasy una de las modificaciones al acta
constitutiva. Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, debera apegarse a todo lo solicitado en el punto 2.3 de esta Convocatoria a la
Licitacién Pablica.

18. Pagina 6 de 20, DOCUMENTO VI, PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS;
se le solicita a la Convocante confirmar que cumplimos con dicho inciso presentando el Anexo 1;
incluyendo las especificaciones, modificaciones de bases y las que deriven de la junta de aclaraciones, y
que Unicamente la aseguradora adjudicada presentard proyecto de pdliza y condiciones generales.
Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, debera apegarse a todo lo solicitado en el Documento VI, Presentacién de las
propuestas técnicas y econémicas de esta Convocatoria a la Licitacién Pablica.

19. En alcance a la pregunta anterior; solicitamos a la Convocante confirmar qué para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacién, sus anexos y en las
modificaciones derivadas de la presente junta de aclaraciones, operardn de acuerdo a las condiciones
generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada, siempre y cuando no contravengan con las
disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Se contesta con la respuesta de la pregunta anterior

20. Pagina 6 de 20, DOCUMENTO VI, PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS;
con respecto al PRECIO UNITARIO, agradeceremos a la Convocante confirmar que se refiere al monto
de prima total antes de LV.A. para la vigencia por la colectividad solicitada. Favor de pronunciarse al
respecto.
R= Debera apegarse a todo lo solicitado en el Documento VI, Presentacién de las propuestas
técnicas y econémicas de esta Convocatgria a la Licitacién Puablica.
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21. Pagina 6 de 20; Numeral 2.3; Documento VIII Garantfa de seriedad de la proposicién. Se solicita
amablemente a la Convocante confirmar que no serd motivo de descalificacién presentar la garantia
de seriedad de la proposicién por un importe mayor al cinco por ciento del total proposicién
econdmica. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Debera presentarla como se indica en el Documento VIll de esta Convocatoria a la Licitacién
Pdblica y punto 4 de las Aclaraciones administrativas por parte de la convocante de esta Junta de
Aclaraciones y presentar un monto mayor no es motivo de descalificacion.

22. Pagina 9 de 20, Anexo Técnico; Columna "Descripcion'. Agradeceremos de la Convocante confirmar
que se podréd incluir dentro de nuestras condiciones generales la cldusula de agravacién del riesgo
registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesardn los efectos del
seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna
lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los palses
gue integran la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmico (OCDE), lo anterior, en
cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuacién en
materia de contrataciones pulblicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y
concesiones, Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, deberd apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica

23. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; solicitamos amablemente de la Convocante confirmar que las
Condiciones solicitadas son las que actualmente tiene contratadas, en caso de ser diferentes, favor de
indicar cudles son los cambios que se hicieron. Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, deberd apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica

24, Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; se solicita a la convocante nos proporcione, la informacién en
medio magnético de preferencia en Excel de la colectividad de los alumnos, sefialando la fecha de
nacimiento o CURP y sexo; lo anterior, es con la finalidad de elaborar la propuesta econémica. Favor de
pronunciarse al respecto,

R= Se le proporcionara al licitante adjudicado

25. En alcance a la pregunta anterior y en caso de que sea respondida en forma negativa, se solicita
indicar si ese listado serd proporcionado con los requisitos necesario para la emisién, a la aseguradora
que se adjudique el negocio. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién.

26. En relacién a las preguntas anteriores, solicitamos confirmar que todos los asegurados se
encuentran en el rango de edad mayores a 12 afos y menores de 60 afios. Favor de pronunciarse al
respecto.

R= Los asegurados se encuentran en un rango de edad de 16 afios en adelante

27. En caso de ser respondida la pregunta anterior en sentido negativo, agradeceremos proporcionar la
distribucién de asegurados por rangos de edad. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Se contesta con la respuesta de la pregunta anterior.
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28. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; favor de confirmar que, en caso de existir diferencia entre el
nimero de asegurados del listado, bases o Anexoc Técnico, se podrd presentar la propuesta
considerando el listado proporcionado y cualquier variacién se ajustard con la prima por asegurado
ofertada, Favor de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, debera apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica

29. P4gina 9 de 20, ANEXO TECNICO; Favor de confirmar la edad minima, edad méxima de aceptacion
y edad méxima de renovacién de la colectividad. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Edad minima de aceptacién y renovacién mayores a 16 afos, edad maxima de renovacién 80
anos.

30. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; cuarta vifeta; solicitamos a la convocante especificar a qué se
refiere con el texto que a la letra dice "facilidad para la comprobacién por accidente", ya que no es
claro. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Se contesta con la respuesta de la pregunta 14 de HIR Compafia de Seguros, 5.A. de C.V.

31. En relacién con la pregunta anterior, favor de confirmar que para la procedencia y pago del siniestro
serd necesario que el asegurado o beneficiario presente la documentacién requerida por la
aseguradora adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién

32. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; ya que se trata de un seguro de accidentes escolares, se solicita a
la Convocante confirmar que cumplimos dando cobertura en fines de semana, dias festivos y
vacaciones, siempre que el accidente ocurra durante actividades escolares, académicas, culturales,
deportivas o institucionales organizadas o supervisadas por la Convocante, por lo que NO se cubre el
domicilio del estudiante. Favor de pronunciarse al respecto.

R= La cobertura del aseguramiento aplica tanto en instalaciones de la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo  como fuera de ellas, en cualquier horario, incluidos dias festivos, periodos
vacacionales y fines de semana siempre que se estén realizando actividades de caracter
institucional(académicas, deportivas y culturales).

33, Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; en complemento a la pregunta anterior y en caso de ser
contestada en sentido negativo favor de indicar a qué se refiere con la "Cobertura en casa o domicilio..."
ya que se trata de un seguro de accidentes escolares o en todo caso favor de confirmar que lo que se
solicita es un Seguro de Accidentes Personal que cumple con lo solicitado. Favor de pronunciarse al
respecto.

R= Se contesta con la respuesta de la pregunta anterior.

34. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; favor de confirmar que por cuota méxima se refiere a la prima
por asegurado antes de LV.A. por la vigencia. Faver de pronunciarse al respecto.

R= No se confirma, debera apegarse a lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la
Licitacién Publica

35. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; en relacién a la cobertura de Muerte Accidental, agradeceremos a
la Convocante confirmar que, de acuerdo a la legislacién aplicable, para los menores de 12 afos, la
cobertura que aplica es Indemnizacidén por Gastos Funerarios por el mismo monto de suma asegurada
de la cobertura de Muerte Accidental. Bavor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién %,_,
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36. Pagina 9 de 20, ANEXO TECNICO; Toda vez que no se precisa, entendemos que para las pérdidas
orgénicas, la escala de indemnizacién seré la "Escala A", bajo las siguientes

indemnizacion

Por la pérdida de:

Ambas manos, o ambos pies o la vista de ambos ojos 100 %

Una mano y un pie ) 100 %

Una mano o un pie y, en ambos casos, conjuntamente con la 100 %

vista de un gjo

Una mano o un pie 50 %
| _La vista de un ofo ] 30 %

El puigar e indice de una misma mano 25%

R= La aseguradora deberd indemnizar de acuerdo a la Escala B de indemnizaciones por pérdidas
orgdnicas, dentro de la vigencia del contrato, y sin periodos de espera.

37. Pégina 9 de 20, ANEXO TECNICO; ultima vifieta; solicitamos a la Convocante indicar si el ajuste de
prima por altas y bajas de asegurados se realizard de manera mensual, en caso de ser negativa la
respuesta, favor de indicar la periodicidad del ajuste de primas por variacién de asegurados. Favor de
pronunciarse al respecto.

R= El ajuste de primas por altas y bajas se realizara al finalizar el contrato.

38. Pdagina 10 de 20, ANEXO 1; Considerando que el objeto de la contratacién corresponde a un servicio
de aseguramiento y no a la adquisicién de bienes, solicitamos confirmar que el campo denominado
"Marca" no resulta aplicable y podré sefialarse como "No Aplica". Favor de pronunciarse al respecto.

R= Es correcta su apreciacién

39. Pagina 11 de 20, ANEXO 2; agradeceremos confirmar que en el apartado SUBTOTAL es equivalente
al PRECIO UNITARIO. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Serd exclusiva responsabilidad del Licitante Participante establecer el monto de su proposicién

40. En referencia a la pregunta anterior, agradeceremos a la Convocante confirmar que el TOTAL
incluye IVA. Favor de pronunciarse al respecto.
R= Es correcta su apreciacién

El acto de presentacion y apertura de proposiciones tendra verificativo el dfa veinticuatro de agosto del
afo en curso a las trece horas con treinta minutos en estas mismas oficinas, descritas en el proemio de
la presente acta.

Sin otro asunto que tratar, siendo las catorce horas con veinticinco minutos del dia en que se actua, se
da por terminada la presente acta, firmando por unanimidad cada una de las personas que en ella
intervinieron.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector PuUblico del Estado de Hidalgo, se hace constar en este acto que se coloca copia de la presente

acta en el libro de Licitaciones Publicas Nacionales 2026, la cual estard disponible durante los |

siguientes cinco dfas hébiles, asi también se subird a la pagina oficialiamayor.hidalgo.gob.mx para su |

consulta pubhca j
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iiciones, Arrengdmientos y Servicios
ector Publico~del Poder Ejecutivo del

Mariana M&jia Guas3o.

Representante del Titular de la Unidad de
Planeacién y Prospectiva como Vicepresidente
del Comité.

Angela Licona Sanchez.
Representante del Secretario de Gobierno,
como Integrante del Comité.

Leticia Martifez Padilla.

Jefa de Departamento de la Universidad
Tecnoldégica de Tulancingo, representante
del &rea técnica.

David Herndndez Hernandez.

Jefe de Departamento de la Universidad
Tecnoldgica de Tulancingo, representante
del drea técnica.
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José Alberto OlveraPérez.

Coordinador de Procesos de Contratacién de
la Universidad Tecnolégica de Tulancingo,
representante del drea requirente.
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Oscar Ismael Montano Loera.

Representante de HIR Compafila de
Seguros, S.A.de CV.,
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