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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA, DE CARACTER
NACIONAL, PRESENCIAL, NUMERO UTT-LPE-2024-007
OBJETO DE LA LICITACION: Seguro de accidentes personales colectivo para alumnos del ciclo
escolar 2024-2025

En la ciudad de Tulancingo de Bravo Hidalgo, siendo las 10:00 horas del dia 06 del mes de septiembre del
afio 2024, reunidos en la Sala de Juntas nimero 4, del Edificio “A”, de la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo, ubicada en Camino a Ahuehuetitla, nimero 301, Colonia las Presas, los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, se reunieron con la finalidad de llevar a cabo la Junta
de Aclaraciones del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional, nimero UTT-LPE-2024-007,
referente a Venta de Seguros.

Lo anterior con fundamento en lo que establecen los articulos 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo (en adelante, la Ley), asi como lo sefialado en los
articulos 52 y 53 de su Reglamento, y en el apartado 2.2 de la Convocatoria.

Se informa a los asistentes que se realizd invitacién a la Contraloria del Gobierno del Estado de Hidalgo,
mediante oficio nimero DAF/RM/098/2024 de fecha 23 de agosto de 2024, recibido el dia 23 del mismo mes
y afio.

Este acto es presidido por el L.C. José Humberto Angeles Hernandez, Director de Administracion y
Finanzas, suplente del Presidente del Comité, de conformidad con lo establecido en la IX Fraccion del Manual
de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, para presidir este
acto y, servidor publico designado por la convocante; quien al inicio de esta junta comunica a los asistentes
que de conformidad con el articulo 44 de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a las bases,
de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacion, y
cuyas preguntas se hayan recibido hasta el inicio de esta Junta, en caso contrario, se les permitira su
asistencia como invitado, formulando preguntas unicamente de las respuestas que dé la convocante.

El L.C. José Humberto Angeles Hernandez da la mas cordial bienvenida a todos los participantes, presenta a
los integrantes del Comité, cuyos nombres y firmas aparecen al final del Acta.

Previa verificacion de la correcta publicaciéon de la convocatoria del presente procedimiento en el Periédico
Oficial del Estado de Hidalgo y en la pagina Institucional, se informa a los presentes que se recibiequescrito

S L Y
de interés y preguntas por parte de los siguientes licitantes: ~ \
Seguros El Potosi, SA
HIR Compaiiia de Seguros S.A. DE C.V. >q

MAPFRE México, S.A

Thona Seguros, S.A. de C.V.

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacion Pﬁblica,- Nacional, No.
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo.
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Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa.
Pan-American México, Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V,

En términos del articulo 53 Fraccion |, del Reglamento de la Ley, el L.C. José Humberto Angeles Hernandez,
procede a dar respuesta a las preguntas presentadas por parte del licitante:

SEGUROS EL POTOSI, S.A.

ANEXO N° 1:

1. Favor de proporcionar listado de participantes en formato de Excel indicando nombre, sexo, RFC, fecha
de nacimiento.

Respuesta: Informacion que sera proporcionada al Licitante ganador.
2. Favor de proporcionar la siniestralidad de los Gltimos 5 afios indicando fecha de ocurrido, fecha de
reportado, monto, causa del siniestro, subgrupo al que pertenece y cobertura afectada. i
I
Respuesta: No procede dicha solicitud, por tratarse de informacién considerada como confidencial para la

institucion.
3. Favor de indicar el presupuesto asignado para la presente licitacion.

Respuesta: Esta informacion es exclusiva de la institucion, sin embargo, las condiciones que permiten la
libre participacion se encuentran contenidas en el anexo 1 de las bases de esta convocante.

4. Sugerimos a la convocante un deducible de $500 en la cobertura de Rembolso de Gastos Médico par:
no encarecer la propuesta.
Respuesta: Apegarse a lo establecido en el anexo 1 de las bases de la presente convocatoria.

5. Se le solicita a la convocante, con el fin de realizar un calculo mas exhaustivo, proporcionar el namero de
participantes de cada partida de por lo menos las ultimas 3 vigencias.

Respuesta: No procede dicha solicitud por tratarse de informacién considerada como confidencia
institucion.
6. Favor de confirmar que la escala a aplicar para la cobertura de Pérdidas Organicas sera la Escala “A”.
Respuesta: Es correcta la apreciacion. X |
|
o o i i - Pégina 2 Acta de Junta ‘de Aclaraciones de Licitacion Publica, Nacional, No. %\
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7. Sugerimos a la Convocante, para no encarecer la propuesta, excluir la cobertura cuando el traslado se
realice por medio de motocicleta.

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el anexo 1 de las bases de la presente convocatoria.

8. En caso de que la sugerencia anterior no sea aceptada, favor de confirmar que en caso de siniestro
cuando el traslado se realice por medio de motocicleta se cubrira Gnicamente si el conductor cuenta con
licencia expedida por la secretaria de seguridad publica.

Respuesta: No procede solicitud, deberé cubrir este supuesto la péliza, atin sin presencia de licencia.

9. Favor de indicar a que se refieren con el punto que indica “La pdliza debera ser experiencia propia”

Respuesta: A que debera ajustarse a los requisitos establecidos en el Anexo 1 de las bases, lo cual fue
establecido con base en la experiencia propia de la institucion, el nimero y tipo de asegurados.

PUNTO 1.3 PLAZO Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES
10. En este punto indican lo siguiente:

“El Licitante debera entregar las polizas correspondientes debidamente identificadas por Auto, asi como la
empresarial en formato impreso y digital”

Favor de confirmar que esto no aplica ya que el seguro que requieren es el Seguro Colectivo de Accidentes
para los estudiantes de la Universidad.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.
DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION
11. En este punto indican lo siguiente:

“DEBIENDOSE SENALAR CARACTERISTICAS Y OTROS DETALLES QUE IDENTIFIQUEN LOS
BIENES".

“EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EL TIEMPO QUE GARANTIZA LOS BIENES”

Favor de confirmar que esto no aplica ya que no se estaran suministrando Bienes sino un Servicio.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

DOCUMENTO VI. GARANTIA DE SERIEDAD
12. Favor de confirmar que mi representada queda exenta de la presentacion de dicha garantia de acuerdo

con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. : QR

" Acta de ]u;ia de Aclaraciones de Licitacion Pablica, Nacional, No.
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Respuesta: Es correcta la apreciacion

HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.

1. Punto 2.3.3. Documentacién que integra la proposicion del licitante. sobre tinico. documento IIl.
solicitamos amablemente a la convocante, para dar cumplimiento al requisito solicitado nos permita
presentar copia simple del acta constitutiva y dltima reforma o modificacién el cual contiene todas las
modificaciones al acta constitutiva. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta solicitud.

2. Punto 2.3.3. Documentacion que integra la proposicién del licitante. sobre tinico. documento VI.
garantia de seriedad. y 3.1 garantias. |. solicitamos amablemente a la convocante nos confirme lo
indicado en el punto en referencia, quedan exceptuados de prestar dicha garantia las instituciones y
sociedades que encuadren en lo dispuesto en el articulo 15 de la ley de instituciones de seguros y de

fianzas. (solo aplica para seguros), por lo tanto, no sera necesario presentar garantia de seriedad y el no
presentarlo no sera motivo de descalificacion. favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta la apreciacion.

3. Punto 2.3.3. Documentacion que integra la proposicion del licitante. sobre tinico. documento VII.
anexo 4. solicitamos amablemente a la convocante en el caso de que mi representada no se encuentre
dentro de la estratificacion de una MIPYME nos permita presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad
que dicho anexo no le aplica. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta la peticion siempre que se indique el tamafio de la empresa.
4. Anexo 5. Modelo de contrato. solicitamos amablemente a la convocante nos confirme gue dicho anexo

es de caracter informativo y no sera motivo de descalificacion el no integrarlo dentro de nuestra propuesta.
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

%

5. Pagina 14 de las bases, anexo n° 1; columna “12. especificaciones técnicas”. agradeceremos a la
convocante confirmar que las edades de aceptacion a la péliza seran de los 12 a los 64 afios. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se confirma la apreciacion.

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacit-s-n_l’;l’-b]ica, Nacional, No.

Phghins UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo.
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6. Pagina 14 de las bases, anexo n° 1; columna “12. especificaciones técnicas”, primera vifeta.
amablemente solicitamos a la convocante confirmar que en caso de que el nimero de alumnos
proporcionados para la emision de la poliza sea diferente a los considerados para la elaboracién de la
propuesta economica, la prima anual en la emisién se ajustara con base en la prima anual individual que
se determine con base en la propuesta econdémica presentada. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

7. Pagina 14 de las bases, anexo n° 1; columna “12. especificaciones técnicas”, sexta vifieta.
estimaremos de la convocante confirmar que la “cobertura en casa o domicilio y dentro o fuera de la

universidad” procedera para amparar accidentes ocurridos en el horario habitual de clases del alumno;
siempre y cuando ocurran mientras el mismo realiza actividades escolares. favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

8. Pagina 14 de las bases, anexo n° 1; columna “12. especificaciones técnicas”, séptima vifeta.
amablemente solicitamos a la convocante confirmar que se cubrirdn los traslados domicilio/escuela y

viceversa en motocicleta, siempre y cuando el asegurado utilice el equipo reglamentario de seguridad al
momento de sufrir el accidente y el conductor cuente con licencia motociclista en vigor. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No procede apreciacion, debera cubrir este supuesto la pdliza, aun sin presencia de licencia.

9. Pagina 14 de las bases, anexo n° 1; columna “12. especificaciones técnicas”, apartado \
“autoadministrable”. agradeceremos a la convocante confirmar que el texto “dentro de la misma cuota
pagada” se refiere a que el ajuste a la prima anual por altas y bajas se determinara con base en la prima
promedio anual por alumno con la que se emitié la péliza. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

10. En alcance a la pregunta anterior y de no ser correcto lo expuesto; amablemente solicitamos a la
convocante nos expligue a que se refiere el texto “dentro de la misma cuota pagada’. fav N
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No procede solicitud por la respuesta anterior. }

11. Agradecemos a la convocante nos pueda compartir las bases en formato editable Word. favor d
pronunciarse al respecto.

W;\(.‘Ta”d;]'unta lie Aclalﬁciones de Lric'imci()}l? Pi’xﬁiéa,hl\l:a'cinnaﬂl,ﬁf{u; :
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnoldgica de
Tulancingo.
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Respuesta: Se acepta la solicitud.

12. Agradecemos a la convocante nos pueda compartir el acta de la junta de aclaraciones en formato editable
Word. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No procede solicitud, tinicamente se proporciona en archivo PDF.

MAPFRE MEXICO, S.A

1. PREGUNTA No 1: GENERAL. de conformidad con lo dispuesto por las resoluciones cuarta, quinta y
décima tercera de la resolucion por la que se expiden las disposiciones de caracter general a que se refiere
el articulo 140 de la ley general de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, publicadas en el
diario oficial de la federacion con fecha 19 de julio de 2012, actualmente articulo 492 de la ley de
instituciones de seguros y fianzas, publicada en el diario oficial de la federacién el 4 de abril de 2013 y que
entr6 en vigor el pasado 4 de abril de 2015, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros previo
a la celebracion de contratos de cualquier tipo, debemos integrar un expediente de identificacién del cliente
que contenga la informacion y documentacion del contratante prevista en dicha resolucién, por lo que se
solicita a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones
de seguros y fianzas, se entregara al licitante adjudicado para que pueda proceder a la emision y entrega
de la pdliza referida, como minimo la siguiente informacién: solicitud con datos generales, acta constitutiva
y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro publico, decreto de creacién, estatuto constitutivo,
nombramiento o poder del representante legal, comprobante de domicilio menor a tres meses, cedula de
identificacion fiscal, formato propio del licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

2. PREGUNTA No 2: GENERAL. Solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione el acta de la
junta de aclaraciones, al correo joaldana@mapfre.com.mx; alroldan@mapfre.com.mx, esto con la
finalidad de que contemos con el tiempo suficiente para detectar cambios y modificaciones derivados de
este acto y se entregue una propuesta acorde a lo solicitado por la convocante. Favor de confirmar.

Respuesta: Se acepfa la solicitud.

3. PREGUNTA No 3: GENERAL. Solicitamos a la convocante en caso de resultar adjudicados nos permita
presentar las pélizas en formato PDF por correo electrénico, en el entendido que MAPFRE México, S.A.
es una Empresa Socialmente Responsable la cual contribuye al ambiente ecolégico, sin ser_es
propuesta obligatoria para los demas licitantes. Favor de pronunciarse.

Respuesta: Se acepta la solicitud.

4. PREGUNTA No 4: GENERAL. En caso de que la respuesta anterior sea contestada de forma positiva,
solicitamos amablemente a la convocante confirmar a que correo se enviaran la poliza en formato pdf.
Favor de confirmar.

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacién Pablica, Nacional, No.
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo.
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Respuesta: recursos.materiales@utectulancingo.edu.mx.

5. PREGUNTA No 5: PORTADA. Solicitamos amablemente a la convocante con firmar que el numero de
este procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL ES UTT-LPE-2024-007, Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

6. PREGUNTA No 6: 1.2 CONDICIONES DE PAGO. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar
gue el pago se realizara en una sola exhibicién. Favor e confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

7. PREGUNTA No 7: SOBRE UNICO DOCUMENTO 1 IDENTIFICACION (COPIA Y ORIGINAL.
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos con este punto presentando, copia
certificada del representante legal de mi representada, la cual fungird como original, asimismo pedimos
nos confirme que en caso de que el representante no pudiera presentarse al acto de
presentacion/apertura, podrd presentarse un tercero con carta poder y copia simple del poder del
representante legal de mi representada, Favor de confirmar.

Respuesta: Se acepta la solicitud.

8. PREGUNTA No 8: GENERAL. SOBRE UNICO DOCUMENTO Ill. Entendemos que cumplimos con est
punto presentando copia simple del acta constitutiva de mi presentada, asi como copia simple de la ultima
modificacion de esta, Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion. \

9. PREGUNTA No 9: SOBRE UNICO DOCUMENTO IV. Entendemos que cumplimos con este punto
presentando transcripcion del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, asi como los cambios y modificaciones,
que resulten de la junta de aclaraciones. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

10. PREGUNTA No 10: SOBRE UNICO DOCUMENTO VI. Solicitamos amablemente a la convocante
confirmar que cumplimos con este punto Presentando carta bajo protesta de decir verdad que mi
representada al ser una aseguradora y de acuerdo al Articulos 15. De la Ley de instituciones de seguros
y de fianzas, se considera de acreditada solvencia y no sera necesario incluir dentro de nuestra propuesta
esta garantia. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion \

11. PREGUNTA No 11: SOBRE UNICO DOCUMENTO VIl. Solicitamos amablemente a la convocagte
confirmar que cumplimos con este punto (Anexo 4), presentando carta en formato libre en donde

—t

" Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacién Piblica, Nacional, No.
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnoldgica de
Tulancingo.
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manifieste bajo protesta de decir verdad que mi representada pertenece a la estratificacién de empresa
“GRANDE”, Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacién

12. PREGUNTA No 12: 2.4 PROPOSICIONES COJUNTAS. Solicitamos amablemente a la convocante
confirmar que cumplimos con este punto presentando escrito en formato libre en donde mi representada
manifieste que no participara de manera conjunta con otra aseguradora, y la propuesta presentada sera
de manera individual. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

13. PREGUNTA No 13: ANEXO 1 ESPESIFICACIONES TECNICAS. Solicitamos amablemente a la
convocante confirmar que cumplimos con nuestra propuesta econémica, presentando cifras, en el primer
recuadro de este Anexo. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

14. PREGUNTA No 14: ANEXO 1 ESPESIFICACIONES TECNICAS. Solicitamos amablemente a ala
convocante confirmar que el calculo se realizara por la cantidad de 2,540 asegurados, Favor de
confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

15. PREGUNTA No 15: ANEXO 5§ MODELO DE CONTRATO. Solicitamos amablemente a la convocante
confirmar que este Anexo, solo es de caracter informativo y no sera motivo de descalificacion el no incluirlo
dentro de nuestra propuesta. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.
PREGUNTAS TECNICAS.

16. PREGUNTA No 16: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar en e
de siniestros en archivo de Excel de al menos las ultimas tres vigencias indicando: Fecha de inicio y
del periodo que estén proporcionando, padecimiento, fecha de ocurrido, fecha de pago, monto pagado y
hospital o proveedor del servicio. Favor e confirmar.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

17. PREGUNTA No 17: Dando seguimiento a la pregunta anterior, en caso de ser contestado de forma
negativa, reiteramos nuestro compromiso hacia la convocante de ofertar nuestra mejor propuesta,
otorgando costos competitivos, asimismo evitar inclinar favorablemente el espiritu de competencia de este
concurso ya que la asegura actual es la Unica que conoce la siniestralidad de esta cuenta, restapndo
igualdad de condiciones para los ofros licitantes. Favor de confirmar.

_Aade_];llm de Aclaraciones de Licitacién Piblica, Nacional, Né.\
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégi
Tulancingo.
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Respuesta: No procede la solicitud, debido a que se considera informacion confidencial para la institucion.

18. PREGUNTA No 18: Partida Gnica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar la prima pagada de
las ultimas 3 vigencias. Favor de pronunciarse al Respecto

Respuesta: Respondido con anterioridad.

19. PREGUNTA No 19: Partida anica. Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar la siguiente
informacion, de cada una de las 3 vigencias anteriores:
*Numero de asegurados iniciales y finales por cada afio de siniestralidad

Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

20. PREGUNTA No 20: Partida unica. Favor de indicar si es correcta nuestra apreciacién con respecto a la
forma de pago, es decir si al inicio de la vigencia se paga la péliza en una exhibicién y los movimientos
de (altas/bajas) se pagan al final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

21. PREGUNTA No 21: Partida udnica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar si para el
Reembolso de Gastos Médicos, el importe por concepto de los honorarios médico-quirdrgicos sera
pagado hasta por el monto sefialado en el tabulador de honorarios médicos de la compafiia adjudicada.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 de las bases de la presente convocatoria.

22. PREGUNTA No 22: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar si la atencién de la
cobertura de Gastos Médicos por Accidente sera también por pago directo, y en caso de ser asi esta sera
de acuerdo con la red de hospitales con los que tenga convenio de la aseguradora adjudicada. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

23. PREGUNTA No 23: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante si la cobertura es
unicamente a nivel nacional. Favor e confirmar.

Respuesta: Aplica también para estudiantes que se encuentren en el extranjero.

24. PREGUNTA No 24: Partida Gnica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar cual es la compa
aseguradora actual. Favor e confirmar.

" Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacién Publica, Nacional, No.
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Respuesta: HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A DE C.V.

25. PREGUNTA No 25: Partida tinica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar si las condiciones
como los montos de cobertura y suma asegurada han cambiado en las Ultimas 3 vigencias. Favor e
confirmar.

Respuesta: No han cambiado.

26. PREGUNTA No 26: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar si dentro de la
colectividad se deben considerar equipos deportivos representativos como futbol americano, soccer entre
otros y cuantos participantes corresponden a cada disciplina. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Es correcta la apreciacion, la informacién se entregard al licitante ganador.

27. PREGUNTA No 27: Partida tnica. Solicitamos amablemente a la convocante indicar si es correcta
nuestra apreciacion de que el seguro aplicara durante las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana

durante la vigencia de la pdliza, independientemente de que el alumno este o no en actividades
académicas de la institucion. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Aplica las 24 horas del dia, los 7dias de la semana, siempre y cuando realice actividades

académicas de la institucion

28. PREGUNTA No 28: Partida unica. Es correcta nuestra apreciacion de que, en caso de siniestro en
motocicleta, este procedera siempre y cuando el alumno se encuentre en el trayecto ininterrumpido de su
domicilio a la escuela y viceversa. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 de las bases de la presente convocatoria.

29. PREGUNTA No 29: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante indicarnos si se requiere
emitir una poliza con detalle de asegurados para todos los centros en donde la impresion muestre los

datos de cada participante o si requieren Unicamente la impresién indicando niumero total de participantes. \ |
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Sin datos de los asegurados, indicando el total.
30. PREGUNTA No 30: Partida unica. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar si lo no
especificado en las bases operara de acuerdo a las condiciones generales de la aseguradora adjudicada.

Favor e confirmar.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

THONA SEGUROS, S.A. DEC.V.

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacion Pablica, Nacional, No.
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1. 1.2. CONDICIONES DE PAGO. EL PAGO PARCIAL SE EFECTUARA A LOS OCHO DIAS HABILES DESPUES DE
LA ENTREGA TOTAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y A SATISFACCION DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE TULANCINGO LOS PRECIOS PERMANECERAN FIJOS Y NO HABRA ESCALATORIA
ALGUNA. Entendemos que una vez que se realice el pago correspondiente se nos entregara una copia
del depdsito realizado, favor de manifestarse.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

2. NOTA: UNA VEZ QUE SE CUENTA CON EL OFICIO DE AUTORIZACION DEL RECURSO DEL EJERCICIO 2024
SE PRESENTARA LA VALIDACION COMPLEMENTARIA CON LA CLAVE PRESUPUESTAL
CORRESPONDIENTE. Solicitamos amablemente se nos indique si alin no se cuenta con el recurso para la
compra del seguro, favor de manifestarse.

Respuesta: Se cuenta con el recurso para la compra del seguro.

3. EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR LAS POLIZAS CORRESPONDIENTES DEBIDAMENTE IDENTIFICADAS
POR AUTO, ASi COMO LA EMPRESARIAL, EN FORMATO IMPRESO Y DIGITAL. Entendemos que el
proceso: CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
LICITACION PUBLICA NACIONAL N°. UTT-LPE-2024-007 Se refiere Unicamente a la contratacién de:
SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO PARA ALUMNOS DEL CICLO ESCOLAR 2024-2025.
Favor de manifestarse.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

4. TODA PERSONA PODRA PRESENTAR PROPOSICIONES, DEBIENDO ACREDITAR A MAS TARDAR
EL ACTO DEL FALLO, QUE CUENTA CON SU REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEEDORES Entendem
que para presentar propuesta no es necesario acreditar que se cuenta con registro en el padrén de
proveedores y que solo en caso de verse favorecido como opcidn ganadora, se deberd presentar dicho
registro, favor de pronunciarse.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

5. DOCUMENTO VI. GARANTIA DE SERIEDAD. Entendemos que para cumplir con este punto debemos
presentar un manifiesto firmado por nuestro apoderado legal en el cual se garantiza la seriedad de la
propuesta, favor de pronunciarse.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

Acta ﬂeiﬁﬁté de Aclaraciones de Licitacién Piblica, Nacional, No.
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo.
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6. DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1) Favor de indicarnos que
cumplimos con este punto presentando los formatos debidamente requisitados en las paginas 13 y 14
de estas bases, considerando las puntualizaciones realizadas en esta junta de aclaraciones, favor de
pronunciarse.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

7. DOCUMENTO VI Solicitamos se nos informe si cumplimos con este punto presentado un manifiesto en
donde indiquemos que nuestra empresa no se encuentra inscrita en este sector, favor de manifestarse.

Respuesta: Se acepta la peticion siempre que se indigue el tamario de la empresa.

8. DOCUMENTO IX Entendemos que este documento debe de emitirse con fecha de 9 de septiembre, favor
de pronunciarse.

Respuesta: Apegarse a las bases de la presente convocaforia.

9. ESPECIFICACIONES TECNICAS Entendemos que dichas especificaciones se complementan con nuestras
condiciones generales avaladas y registradas por la CNSF, favor de pronunciarse. \

Respuesta: Apegarse a las bases de la presente convocatoria.

10. Pdliza de seguro colectivo estudiantil contra accidentes. La cantidad de asegurados es aproximada, va
a depender de la matricula total que se tenga al inicio del ciclo escolar 2024-2025 en el mes
septiembre. Les solicitamos nos confirmen que nuestra propuesta se basara en 2 540, alumnos y que
esta cantidad no incluye docentes, favor de pronunciarse.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

11. La pdliza debera ser experiencia propia. Restrictivas. Cuota maxima $92.34 (mas IVA). Entendemos que, &
si la prima es mayor a esta cantidad, nuestra propuesta sera rechazada, favor de pronunciarse.

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 de las bases de la presente convocatoria

12. Especificas minimas.
Cobertura por muerte accidental no menor a 180,000.00

Pérdidas organicas no menor a 180,000.00

75&217&(9 ]unta 7:[;Acl'aracirnnes de Licimciﬁ')ﬁ'!r’ﬁlﬁiica, Nécibnai, N07
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
Tulancingo.
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Reembolso de gastos médicos por accidente 70,000.00

Deducible maximo 200.00

Solicitamos se nos informe que, si no se cumple con estas sumas aseguradas, nuestra propuesta serd

rechazada, favor de pronunciarse. \

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 de las bases de la presente convocatoria.

13. Especificas minimas.

Cobertura por muerte accidental no menor a 180,000.00

Pérdidas organicas no menor a 180,000.00

Reembolso de gastos médicos por accidente 70,000.00

Deducible maximo 200.00

Entendemos que podemos incluir coaseguros en estas coberturas, favor de pronunciarse.

Respuesta: No es correcta la apreciacion.

14. General
Se solicita a la convocante proporcionarnos la siniestralidad de la péliza de los ultimos tres afios, indicando:
a).- Nombre del afectado b).- Motivo del fallecimiento c).- Fecha del siniestro d).- Fecha de reclamo a la
compaiiia e).- Fecha de pago f).- Monto Pagado.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

15. General
Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las bases de la presente licitacién,
operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de vida grupo de la aseguradora que resulte
adjudicada.

Respuesta: Apegarse a bases de convocatoria.

SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA.

y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas
en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a

1. DOCUMENTO IV. GARANTIA DE SERIEDAD. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligam*'\

©~
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constituir depésitos o fianzas legales, salvo tratandose de responsabilidades que puedan derivar de juicios
laborales, de amparo o por créditos fiscales. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

2. 3.1 GARANTIAS. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo
a esta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en
tanto las instituciones de seguros no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se
consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depésitos o fianzas
legales, salvo tratandose de responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por
créditos fiscales. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

3. 3.2 PENAS CONVENCIONALES. Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por
incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que
dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Las penas convencionales se aplicaran conforme a lo establecido en los articulos 72 y 76 de la
ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector pablico del estado de hidalgo, asi como lo
establecido en el contrato.

4. MODELO DE CONTRATO. SEPTIMA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Se solicita a la
convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con
el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no
sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada solvenci
y no estaran obligadas por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratandose de

responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.
de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Respondido con anterioridad.

6. MODELO DE CONTRATO. UNDECIMA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA. Se solicita a la
convocante confirmar que, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

7

5. MODELO DE CONTRATO. OCTAVA. DE LA PENA CONVENCIONAL. Se solicita a la convocante
sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones
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Servicios del Sector Publico, en los supuestos de terminacién anticipada que el mismo articulo
comprende, dicha convocante estara obligada a reembolsar al proveedor los gastos no recuperables en
gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es improcedente la apreciacién, en virtud de que la ley aplicable es estatal.

‘A

MODELO DE CONTRATO. DECIMA OCTAVA. DE LA JURISDICCION. De conformidad con los articulos
277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 50 bis, 65 y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, se solicita a la Convocante confirmar que en caso de
controversia, el quejoso podra, a su eleccion, ocurrir a presentar su reclamacion ante la Comisiéon Nacional
para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas
centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas
y Reclamaciones de esta Institucion de Seguros en los términos de los articulos 50-Bis y 68 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, o bien, podra presentar su demanda ante los
tribunales competentes del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la CONDUSEF en los términos
del articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, lo que debera hacer dentro del término
de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le dio origen, o en su caso, a partir de la
negativa de esta Institucion de Seguros a satisfacer sus pretensiones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a bases de convocatoria.

10.

Numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO. Se solicita a la Convocante indicar cudl sera la forma de pago
del seguro objeto de esta Licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: E/ pago se realizara por transferencia electronica.
Numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO. Se solicita a la Convocante sustituir el término “a satisfaccion”
por “conforme a las bases de la licitacion, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta técnica y
econdomica) del licitante ganador y en la demas legislacién y normatividad aplicable” ya que el

cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a
lo acordado durante el presente proceso de contratacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara que el término “a satisfaccion” se refiere “a favor”.

Numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO. Favor de confirmar que, de acuerdo con las disposiciones
fiscales, la factura debera de expedirse y contener los requisitos fiscales, en términos del articulo 29-A

del codigo fiscal de la federacion y anexo 20 de la guia del llenado de los comprobantes fiscales digitales
version 4.0 vigente a partir del afio 2022 publicada en el Diario Oficial de la Federacion.
Respuesta: Es correcta la apreciacion

11.

Numeral 1.2 CONDICIONES DE PAGO. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso
de resultar adjudicados, el pago de las primas sera de acuerdo con las reglas establecidas por el SAT
las cuales sefalan que, cuando la prima es cobrada en parcialidades (mensual, trimestral, semestral,

=
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etc.) o de forma diferida, es decir, en fecha posterior a la emision del CFDI de tipo Ingreso, de
conformidad con la regla 2.7.1.29 fraccién I, publicada por el SAT en el Diario Oficial de la Federacion,
se expide un CFDI de tipo Ingreso por el total de la prima y el CFDI correspondiente a cada parcialidad
llamado de tipo Pago (P), se expide por $ 0 pesos lo anterior de conformidad con la regla 2.7.1.32 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal vigente. Por lo que el tramite de cobro se hara unicamente con el aviso de
cobro que entregue mi representada, lo anterior de conformidad a las nuevas disposiciones en materia
fiscal para efecto de la emision de los CFDI. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: E/ pago de la prima se realizaré en una sola exhibicion.

12. NUMERAL 1.3 PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Se solicita a la
Convocante precisar que lo que se requiere es entregar las Pdlizas correspondientes y debidamente
identificadas por Accidentes Colectivo contra accidentes. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

13. NUMERAL 1.3 PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Se solicita a la
Convocante aclarar que las bases de la presente Licitacién corresponden a la Contrataciéon de POLIZA
DE SEGURO COLECTIVO ESTUDIANTIL CONTRA ACCIDENTES. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

14. NUMERAL 2.2 JUNTA DE ACLARACIONES. Con el fin de evitar errores en la transcripcion y elaboracion
de nuestras propuestas. Solicitamos respetuosamente a la convocante que la presente acta de junta de
aclaraciones, asi como sus anexos y cualquier otra informacién que fuese entregada, nos sea
proporcionada en formato Word o Excel segln sea el caso. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

15. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que los escritos, anexos y compromisos
sean dirigidos a:

Universidad Tecnolégica de Tulancingo
Presente:
Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Es correcta la apreciacién

16. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO Il. REPRESENTACION LEGAL (ANEXO N° 2). Se solicita a la convocante

= o Pagina 16 " Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacion Publica, Nacional, No.
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confirme que por “datos de su Inscripcién en el Instituto de la Funcién Registral”, podemos presentar los
datos del registro pablico de comercio. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta solicitud.

17. NUMERAL 2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE.
DOCUMENTO Ill. FORMATO DE ACREDITACION (ANEXO N° 2). Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que en caso de resultar adjudicados, para acreditar las modificaciones a la acta
constitutiva, se podra presentar la ultima copia de la compulsa notarial, de mi representada la cual
contiene todas las modificaciones y se encuentra registrada en el Registro Publico de la Propiedad. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

18. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO lll. ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE
EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO Y COPIA SIMPLE DEL ACTA
CONSTITUTIVA. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para acreditar las
modificaciones a la acta constitutiva, se podra presentar la ultima copia de la compulsa notarial, de mi
representada la cual contiene todas las modificaciones y se encuentra registrada en el Registro Publico
de la Propiedad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

19. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPpSlCIC')N DEL LICITANTE. SOBR
UNICO. DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1) Agradeceremos
a la convocante nos permita presentar escrito manifestando bajo protesta de decir verdad que mi
representada, en caso de resultar adjudicada, se compromete a otorgar la cobertura cumpliendo en
estricto apego las condiciones de las polizas y el contenido en cada uno de los anexos de estas bases de
licitacion, aceptando las modificaciones efectuadas y los acuerdos derivados de las juntas de aclaraciones
y que estas modificaciones se quedaran plasmadas al momento de expedir la respectiva péliza; lo anterior
adjuntando el Anexo No. 1y en el entendido de que mi representada entregara las respectivas polizas
conteniendo lo solicitado en el anexo técnico y considerando todos y cada uno de los cambios y
modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

20. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBR
UNICO. DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1) En caso ;
negativa la pregunta anterior, agradeceremos a la convocante confirmar que se cumple este requisito
trascribiendo el Anexo No. 1 y adicionalmente presentando los proyectos de condiciones generales de
las polizas del seguro colectivo de Accidentes, mas las puntualizaciones y/o modificaciones que se
acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacién Piblica, Nacional, No.
UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnolégica de
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Respuesta: Respondido con anterioridad.

21. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1) Favor de confirmar
que podremos presentar como parte de nuestra propuesta técnica las condiciones generales para
aseguramiento de la Poliza Seguro de Accidentes que se tienen registradas ante la CNSF. adjuntando a
estas las clausulas de prelacion y de no adhesion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Procede solicitud.

22. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO IV. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1) Solicitamos a la
convocante confirmar que aquellos conceptos y situaciones no consideradas dentro de su programa
aplicaran de acuerdo con las condiciones generales, particulares pre impreso y textos impresos de
condiciones de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad

23. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO VII. FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE
CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL ESTADO. (ANEXO 4). Se solicita a la
convocante considerar dicho escrito como “no obligatorio” para las empresas grandes, en virtud de que
solo aplica a micro, pequefia y medianas empresas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

24. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. DOCUMENTO VIl. FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE
CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL ESTADO. (ANEXO 4). Solicitamos
amablemente a la convocante nos permita presentar escrito manifestando bajo protesta de decir verdad
en el que mi representada, no se ubica dentro de la estratificacién de Micro, Pequefia Mediana Empresa
(Mipymes.) Ya que es una empresa denominada como grande por el nimero de empleados y por su

monto de ventas, por lo que no aplica el Anexo 4. Favor de Pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

25. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE,
DOCUMENTO VIIl. FORMATO EN EL QUE SE SENALEN LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA
PARTICIPAR E INTEGRAR LAS PROPOSICIONES, RELACIONANDOLOS CON LOS PUNTOS
ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA EN LOS QUE SE SOLICITAN.

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacién Pablica, Nacional, No.
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Favor de confirmar que los requisitos que se establecen en el Formato, son todos los que se requieren
en la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a bases de la presente convocatoria.

26. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE,
DOCUMENTO VIIl. FORMATO EN EL QUE SE SENALEN LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA
PARTICIPAR E INTEGRAR LAS PROPOSICIONES, RELACIONANDOLOS CON LOS PUNTOS
ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA EN LOS QUE SE SOLICITAN.
Se solicita a la convocante confirmar que la documentacién debera ser presentada conforme al Formato,
requisitos para participar en la licitacion e integraciéon de la documentacién legal, técnica y econémica.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion

27. NUMERAL 2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE,
DOCUMENTO IX. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES. Se
solicita a la Convocante indicar que se cumple este requisito presentando Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales de forma General por parte de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

28. NUMERAL 2.3.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. SOBRE
UNICO. 2.4 PROPOSICIONES CONJUNTAS. Se solicita a la convocante que para dar cumplimiento al
convenio de participacion conjunta, nos permita presentar escrito manifestando bajo protesta de decir

verdad en el que mi representada, no procede convenio de participaciéon conjunta. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad

29. 2.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. Se solicita a la Convocant
confirmar que la Oferta Técnica y la Oferta Econdmica, se entregara en un Sobre Unico. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a bases de la presente convocatoria

30. NUMERAL 3. FIRMA DE CONTRATO. Se solicita a la convocante gue en caso de que mi representada
resulte adjudicada y de conformidad con la “Resolucién por la que se expiden las Disposiciones de
caracter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros”, previamente a la revision y firma y emision del contrato respectivo deberan de
obtener los siguientes datos y copia de los siguientes documentos:

Datos:
Denominacion o razén social,

Actividad u objeto social;
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Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

Numero de serie de la Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ella:

Domicilio; y Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director,
gerente general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para
efectos de celebrar la operacion de que se trate.

Documentos:

Identificacion personal del (los) apoderado(s); y

Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion

31. NUMERAL 3. FIRMA DE CONTRATO. Respecto de la formalizacién de las obligaciones se sirva ratificar
que el modelo de contrato constituye solo un formato el cual debera ser ajustado por la convocante y la
aseguradora que resulte adjudicada y en funcién de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Y en
caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar,
prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion

32. ANEXO 1. (ECONOMICA). Estimaremos de la Convocante ratifique que todo lo referente a precios
unitarios se debera entender a la prima total por partida y por el periodo de la vigencia, la cual se debera
plasmar en el Anexo Econdmico, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

33. ANEXO NO. 1. (ECONOMICA). Estimaremos de la convocante ratifique que no sera necesario incluir los
precios por asegurado, y en caso de requerirse, solo la comparfia adjudicada debera presentar el
desglose, en caso contario agradeceremos especifique. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion

34. ANEXO NO. 1. (ECONOMICA). Se solicita amablemente a la convocante confirmar si podemos presentar
en formato libre el cuadro econémico. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No procede solicitud, apegarse a las bases de la presente convocatoria

35. ANEXO 5. MODELO DEL CONTRATO. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el modelo
del contrato es unicamente de caracter informativo por lo que no sera motivo de descalificacion el no
presentarlo en nuestra propuesta. favor de pronunciarse. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion
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36. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante sobre Ia vigencia de la pdliza,
confirmar que ésta sera Vigencia 16/09/2024 al 16/03/2025 Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La vigencia serd 16 de septiembre de 2024 al 16 de septiembre de 2025.

37. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante indicar si en la siguiente
propuesta existira la intermediacién por medio de un agente. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Unicamente posterior al contrato, en su caso.

38. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante anexar el reporte de
siniestralidad detallado por afectado, padecimiento, monto pagado, fecha de ocurrencia y periodo de
analisis que comprende (dia/mes/afio al dia/mes/afio) de los Ultimos tres afios.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

39. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante que para la forma de pago
ratificar que sera pago de contado. Pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

40. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante favor de ratificar que el
contratante sera el inico responsable del pago de las primas ante Seguros Inbursa. Pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

41. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante indicar como se realizara el
ajuste de prima para las altas posteriores al inicio de vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

42. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Solicitamos a la Convocante que se nos proporcione el
numero de asegurados, asi como las primas pagadas de los ultimos tres afios. Pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.
43. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Solicitamos a la Convocante confirmar gue, al momento

de la emision, el costo se determinara con base a la poblacion reportada para la emisién, prevalecieén
la prima neta individual. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion

Acta de Junta de Aclaraciones de Licitacion Piblica, Nacional, No.
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44. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Solicitamos a la Convocante que se ratifique que: aquellos
conceptos que no se especifiquen en las bases de la presente licitacion y los anexos., operaran bajo las
condiciones generales Seguro de Accidentes Personales Escolares de “Seguros Inbursa, S.A." siempre
y cuando no se contrapongan con lo especificado en las bases. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

45. ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Especificar el niimero de fallecimientos que han tenido
en los Gltimos 3 afios. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La informacion sera entregada al licitante ganador.

PAN-AMERICAN MEXICO, COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DEC.V.

1. 2.3. La Presentacion de las Proposiciones. 2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA
PROPOSICION DEL LICITANTE. DOCUMENTO IX. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES. Solicitamos a la convocante confirmar que se exceptua la
presentacion de esta opinion ya que mi representada tiene su domicilio fiscal en la Ciudad de México.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No procede solicitud

2. 2.3. La Presentacion de las Proposiciones. 2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA
PROPOSICION DEL LICITANTE. DOCUMENTO IX. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES. Solicitamos a la convocante permitir que se presente carta
bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicada mi representada presentara la opinién
de cumplimiento estatal. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la presente convocatoria

3. Especificaciones Técnicas. Generales. Se solicita a la convocante compartir el nimero de asegurados
que integran la colectividad de la Universidad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 de las bases de la presente convocatoria
4. Especificaciones Técnicas. Generales. Se solicita a la convocante compartir la siniestralidad en formato

Excel de los ultimos 3 afios, considerando los siguientes campos: fecha de siniestro, causa del sigjestro,
fecha de pago, monto del siniestro y monto pendiente de pago. Favor de pronunciarse al res

Respuesta: Respondido con anterioridad
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5. Especificaciones Técnicas. Generales. Se solicita a la convocante compartir la siniestralidad en formato
Excel de los ultimos 3 afios, considerando los siguientes campos: fecha de siniestro, causa del siniestro,
fecha de pago, monto del siniestro y monto pendiente de pago. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respondido con anterioridad.

6. Especificaciones Técnicas. Generales. Cuarta vifieta. Se solicita a la convocante aclarar a que se
refiere con facilidad para comprobacién por accidente. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se refiere a que se debe garantizar que en caso de ser necesario se deberan brindar tanto las
condiciones, documentacién y orientacién clara para que el asegurado pueda realizar tramites de
comprobacion y reclamo de los beneficios que se solicitan en la pdliza.

7. Especificaciones Técnicas. Generales. Autoadministrable. Se solicita a la convocante aclarar a que
la pdliza es autoadministrable y que los movimientos de altas y bajas realizados durante la vigencia seran
ajustados al final de la vigencia de acuerdo con la cuota establecida. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta la apreciacion
8. Especificaciones Técnicas. Generales. Se solicita a la convocante confirmar que todo lo no considerado
en las bases y especificaciones técnicas aplicara de acuerdo con las condiciones generales de la

aseguradora adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se confirma lo anterior, siempre que no contravenga lo establecido en las bases de la
convocatoria, la junta de aclaraciones y el contrato

9. Especificaciones Técnicas. Generales. Se solicita a la convocante confirmar que se podra presentar
carta bajo protesta de decir verdad que nos apegamos a las bases y a las modificaciones que surgen de
la junta de aclaraciones, sin que sea obligatorio plasmar dichas aclaraciones en nuestra propuesta o
anexo técnico. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a bases de la presente convocatoria.

HDI SEGURQOS, S.A. DEC.V.

1. PORTADA. Se solicita atentamente a la convocante confirmar el nombre y nimero completos y
correctos de la presente licitacion, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Licitacién puablica, de caracter nacional, presencial, numero UTT-LPE-2024-007
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2. PORTADA. Favor de confirmar a nombre de quien se deben dirigir los escritos y anexos solicitados
en bases, favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Universidad Tecnoldgica de Tulancingo

3. CONDICIONES GENERALES. Estamos en lo entendido que para todos aquellos conceptos no descritos
en las bases de la presente licitacion operaran las condiciones generales de cada una de las
compaiiias aseguradoras participantes prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por la
convocante. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

4. CONDICIONES GENERALES. Derivado de lo solicitado, entendemos que para cumplir con la
propuesta técnica y econémica se puede anexar en hojas membretadas y debidamente firmadas por
el representante legal, en formato libre a lo solicitado en el anexo técnico, asi como lo acordado en
esta junta de aclaraciones nuestras condiciones generales y las cldusulas de “PRELACION” Y LA DE
“NO ADHESION. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

5. CONDICIONES DE PAGO 1.2. Indicar si el pago de la pdliza serd en una sola exhibicién
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

6. CONDICIONES DE PAGO 1.2 Favor de confirmar que en caso de NO llevarse al cabo lo estipulado en
estas bases, con respecto al plazo de pago (Condiciones de Pago Punto 1.2), quedaran las polizas
canceladas sin perjuicio a la aseguradora adjudicada y que los siniestros ocurridos en ese lapso no
podran ser reclamados. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse de acuerdo a bases

7. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE 2.3.3. Favor de confirmar quetgl
NO foliar las propuestas NO es motivo de descalificacion, ya que no altera la solvencia de la propuesta
y solo es para darle mayor agilidad y fluidez al evento.
Respuesta: Es correcta la apreciacién

8. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE 2.3.3 Favor de confirmar que
toda la documentacion legal (actas constitutivas, estatutos, reformas o modificaciones y poder del
representante legal) se adjuntaran en copia simple
Respuesta: Apegarse de acuerdo a bases ‘

9. DOCUMENTO VI “GARANTIA DE SERIEDAD”. De acuerdo a lo solicitado acerca de la “Garantia de
Seriedad””, agradeceremos se elimine este requisito, ya que de acuerdo a la Ley de Instituciones de
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Seguros y Fianzas (LISF), cuyo caracter es Federal, en su articulo 15 que a la letra dice: “mientras las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en
quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estaran obligadas por tanto a constituir
depositos o fianzas legales, hecha la excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de
juicios laborales, de amparo y por créditos fiscales”. Las compaiiias aseguradoras no estan obligadas
a entregar fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

En caso de una respuesta negativa al cuestionamiento anterior, solicitamos se acepte fianza con las
mismas caracteristicas a lo solicitado. Favor de pronunciarse al respecto
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

DOCUMENTO VIl ANEXO 4. Favor de confirmar que es opcional su presentacién, ya que mi
representada NO se encuentra dentro de los rangos ahi establecidos o bastard con una Carta Bajo
Protesta de Decir Verdad exponiendo esta situacion.
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

FIRMA DE CONTRATO PUNTO 3. Solicitamos a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas, se proporcionara al
licitante adjudicado previo a la firma de contrato como minimo la siguiente informacidn solicitud con
datos generales, nombramiento o poder del representante legal, comprobante de domicilio, cédula
de identificacion fiscal, acta constitutiva y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro
publico. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

GARANTIAS 3.1. Solicitamos amablemente se elimine este requisito en lo entendido de que las
instituciones de seguros al ser de acreditada solvencia no necesitan exhibir fianzas o alguna otra
garantia de conformidad en los articulos 15 y 294 de la ley de seguros y fianzas en vigor. Favor de
pronunciarse al respecto

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

ANEXO | Solicitamos a la convocante proporcionarnos la base de datos del personal a asegurar
(alumnos en formato Excel, con los siguientes campos nombre, fecha de nacimiento RFC/ CURP).
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante nos confirme el periodo de cobertura para esta
licitacion Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

ANEXO | Favor de confirmar la cantidad de alumnos a asegurar (este dato es necesario para p
realizar una propuesta competitiva y acorde a lo solicitado por la convocante) y que entre estos NO
se encuentra personal docente y administrativo. Favor de pronunciarse al respecto.
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Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

17. ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante considerar la edad de aceptacion de 18 a 60 afios.
Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No se acepta solicitud

18. ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de variacién de asegurados
de las presentes bases con el listado definitivo al momento de la emisién prevaleceran las tarifas
individuales multiplicadas por el nuevo nimero de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto
Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

19. ANEXO I. Solicitamos amablemente confirmar que las altas y bajas durante la vigencia operaran de
la siguiente manera:
Las altas y bajas durante la vigencia se operardn en un sistema autoadministrable es decir que los
movimientos de altas y bajas de los asegurados que el contratante reporte a la compaiiia realizada durante
la vigencia de la pdliza no genera cobros o devolucion de primas ya que estos serdn aplicados y conciliados
al final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

20. ANEXO I. Se solicita amablemente a la convocante se elimine la cobertura del uso de motocicleta,

bicicleta, animales de carga como medio de transporte
Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

21. En caso de una respuesta negativa al planteamiento anterior favor de considerar como maximo 3
eventos durante la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

22. ANEXO I. Favor de confirmar que las excursiones y viajes dentro y fuera de la republica mexicana
seran supervisadas por las autoridades escolares correspondientes, y las coberturas solicitadas
aplicaran solo para las actividades comprendidas dentro del horario escolar o de viaje.

23. Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

24. ANEXO I. Favor de confirmar que el reembolso de gastos funerarios sera contra la factura con los E
debidos requisitos fiscales que ampare dicho gasto.
Respuesta: Favor de apegarse a bases

25. ANEXO | Se solicita atentamente a la convocante confirmar que quedan excluidas las activida
deportivas de alto rendimiento que puedan desarrollar los alumnos. Favor de pronunciarse_al |
respecto. ‘

Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases
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26. ANEXO I. Solicitamos a la convocante nos indique los documentos comprobatorios que se deberan
entregar en caso de un siniestro de una persona, que no se encuentre en el listado original, para la

reclamacion de siniestros y validar su pertenencia al contrato. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Constancia de estudios vigente

27. ANEXO I. Favor de confirmar que en caso de siniestro se proporcionard a la aseguradora, toda la

documentacion necesaria de acuerdo a la legislacion vigente para la debida indemnizacion
Respuesta: favor de apegarse a bases

28. ANEXO | Se solicita atentamente a la convocante confirmar que Gnicamente se cubriran los siniestros
que ocurran dentro de la vigencia que se licita en la presente convocatoria. Favor de pronunciarse al
respecto
Respuesta: Favor de apegarse al anexo técnico de las bases

29. ANEXO | Favor de indicar a que se refiere con FACILIDAD PARA COMPROBACION POR ACCIDENTE.
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

30. ANEXO | Favor de indicar a que se refiere con LA POLIZA DEBERA SER EXPERIENCIA PROPIA
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

31. ANEXO | Favor de indicar que no se contempla ninguna clase de dividendos o devolucion de prima
por buena siniestralidad 1
Respuesta: Es correcta la apreciacion

32. ANEXO i Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la muerte por suicido no ser
considerada como muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Procede solicitud

33. ANEXO . Favor de confirmar que no sera necesario la presentacion del costo por persona en nuestra

propuesta econdmica y que solo el licitante adjudicado lo hara

Respuesta: Favor de apegarse a lo establecido a bases de Licitacion \

34. ANEXO |. Se solicita amablemente a la convocante que en caso de resultar adjudicado se nos
proporcione el listado completo en formato Excel con la informacién minima necesaria para la
emision de pdliza como es Nombre Completo, Fecha de Nacimiento, RFC, CURP y Sexo. Favor de

pronunciarse al respecto.
Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad

8

35. ANEXO 5 MODELO DE CONTRATO. Favor de confirmar que este anexo solo es de caracter
informativo y que él no incluirlo en nuestra propuesta no sera motivo de descalificacion.

Respuesta: Respuesta contestada con anterioridad
ol . o Pégina 27 Acta de ]unt;]E Aclaraciones de Licitacién Publica, Nacional, No.
gl UTT-LPE-2024-007, convocada por la Universidad Tecnologica de
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36. GENERALES. En virtud de que no se tienen mds de 3 dias habiles entre este acto y la entrega de
propuestas, como marca la ley de adquisiciones, solicitamos a la convocante se nos permita |
presentar la propuesta dos dias habil después de lo marcado en el calendario de eventos, Favor de |
pronunciarse al respecto
Respuesta: No procede solicitud |

El C. Enriqgue Hernandez Reséndiz representante de Thona Seguros, manifiesta que en virtud de no
proporcionarse los datos de siniestralidad, no se garantiza la igualdad en la presentacion de las propuestas;
asimismo, refiere que es un requisito legal portar la licencia en traslados en motocicleta, por lo que deberia
considerarse como un requisito para procedencia del seguro en caso de siniestro.

En términos del articulo 53 fraccion VIl de la Ley, se difiere la Junta de Presentacion y apertura de
proposiciones, el dia 10 de septiembre a las 11:00 horas.

En términos del articulo 44, ultimo parrafo de la Ley, se levanta la presente Acta y se hace entrega de una
copia a todos los asistentes; asi mismo, se les informa a todos los participantes que se encontrara disponible
para consultas posteriores en el departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, de la
Universidad Tecnolégica de Tulancingo (Edificio A), por un término no menor a cinco dias habiles, siendo de
exclusiva responsabilidad de los concursantes enterarse de su contenido y obtener en su caso copia de la
misma. Dicho procedimiento sustituird a la notificaciéon personal.

El Lic. José Humberto Angeles Hernandez, recuerda a los participantes que el acto de presentacion y apertura
de proposiciones se llevara a cabo el dia 10 de septiembre de 2024 a las 11:00 horas, en la Sala de Juntas
numero 4, (Edificio A), siendo acto formal que dara inicio puntualmente, por lo que después de esa hora n
se permitira el acceso a ningun licitante ni observador, de conformidad con el articulo 54, cuarto parrafo del
Reglamento de la Ley.

Después de dar lectura a la presente Acta, se consulto a los presentes si las respuestas fueron otorgadas con
claridad y precision, quienes respondieron afirmativamente y manifestaron no tener mas dudas o
cuestionamientos qué hacer a la Convocatoria, asi como ninguna objecién respecto de este acto, por lo que

se da por terminada esta junta, siendo las 11:48 horas del dia en el que se actua.
LICITANTES PARTICIPANTES X
N
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico del Estado de Hidalgo, de
la Universidad Tecnolégica de Tulancingo

Nombre Puesto que ocupa Cargo en el Comité

Secretario Técnico y,
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Angeles Hermandez Finanzas Presidente del
Comité
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Estas firmas pertenecen al Acta de Aclaraciones para la Licitacion, Publica, Nacional
007, de fecha 06 de septiembre de 2024.
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CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA S e g uros
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
LICITACION PUBLICA NACIONAL N°. UTT-LPE-2024-007
VENTA DE SEGUROS

Tulancingo de Bravo, Hidalgo a 6 de septiembre de 2024

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
Presente

Por este medio manifestamos nuestro INTERES EN PARTICIPAR en LICITACION PUBLICA NACIONAL N°.
UTT-LPE-2024-007 la relativa a la Venta de Seguros. Por lo cual hacemos de su conocimiento los datos
generales de nuestra empresa, asi como de nuestro representante legal para todos los efectos legales a
que haya lugar.

Quien suscribe Alfonso Rafael Navarro Leén a nombre de mi representada, manifiesto bajo protesta de
decir la verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, que la
empresa que represento es de nacionalidad mexicana y que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Licitacién Plblica Presencial y Nacional, a nombre y representacion
de HDI SEGUROS S, ADEC.V

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: HSE701218532

DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO: BOULEVARD SAN JUAN BOSCO No 5003

COLONIA: RANCHO SECO DELEGACION O MUNICIPIO: LEON
CODIGO POSTAL: 37669 ENTIDAD FEDERATIVA: GUANAJUATO
TELEFONOS: (442) 215 73 91 FAX: (442) 21573 91

CORREO ELECTRONICO: alfonso.navarro@hdi.com.mx

NUM. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: 28, FECHA: 10 DE
MARZO DE 1943.

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA: LIC.
FRANCISCO CABRERA, ESCRIBANO PUBLICO DEL ESTADO DE GUANAJUATO

INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 42, FOLIO NO. 63-72, DE
FECHA 13 DE ABRIL DE 1943.

RELACION DE SOCIOS: APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):
“*TALANX INTERNATIONAL AKTIENGESELLSCHAFT

*GARCIA TRESPANDO CANDIDO

**ACCIONISTAS MINORITARIOS

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL: FUNCIONAR COMO INSTITUCION DE SEGUROS FILIAL DE
CONFORMIDAD CON LA AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL, OTORGADA A TRAVEZ DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS SIGUIENTES: LLEVAR A CABO
LAS OPERACIONES DE SEGUROS Y REASEGUROS DE: () VIDA, (I) ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
EN LOS RAMOS DE A)ACCIDENTES PERSONALES Y, B) GASTOS MEDICOS MAYORES Y (ll) DANOS,
EN LOS SIGUIENTES RAMOS: A) RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIEGOS PROFESIONALES B) MARITIMO Y
TRANSPORTES C) INCENDIO D) AUTOMOVILES E) CREDITO DE REASEGURO F) DIVERSOS Y G)
TERREMOTOS Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS.

HDI Seguros, S.A. de C.V. R.F.C.: HSE701218532
Boulevard San Juan Bosco N° 5003 Col. Rancho Seco, Ledn Guanajuato
C.P. 37669 Tel. (442) 215 73 21 alfonso.navarro@hdi.com.mx




CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA S e g uros
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
LICITACION PUBLICA NACIONAL N°. UTT-LPE-2024-007
VENTA DE SEGUROS

Tulancingo de Bravo, Hidalgo a 6 de septiembre de 2024

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA, DEBIDAMENTE INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO:

ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 28,004 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. LUIS ERNESTO ARANDA
GUEDEA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 12, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA 26 DE
FEBRERO DE 1997.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 36,250 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. MARIO ALBERTO CORTES
RODRIGUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 106, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA
13 DE DICIEMBRE DE 2002.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 48,118 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. MARIO ALBERTO CORTES
RODRIGUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 106, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA
20 DE JUNIO DE 2006.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 60,082 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. MARIO ALBERTO CORTES
RODRIGUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 108, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA
10 DE MARZO DE 2009.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1,306 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. JOSE RODRIGO MORENO
RODRIGUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 108, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA
19 DE OCTUBRE DE 2009.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 21,000 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. CELSO DE JESUS POLA
CASTILLO, NOTARIO PUBLICO NUMERO 244, CON EJERCICIO EN LA CIUDAD DE MEXICO, DE FECHA
23 DE ENERO DE 2013.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 4,066 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. CELSO DE JESUS POLA
CASTILLO, NOTARIO PUBLICO NUMERO 110, CON EJERCICIO EN LEON GUANAJUATO, DE FECHA 14
DE DICIEMBRE DE 2016.

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE: ALFONSO RAFAEL NAVARRO LEON

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: 10,718 FECHA: 13 DE JUNIO DE 2023

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO: LIC. SAMUEL
ENRIQUE DEL RIO MUNGUIA, NOTARIO NUMERO 110, DE LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE
GUANAJUATO.

Tulancingo de Bravo, Hidalgo a 6 de septiembre de 2024

Protesto lo necesario

Alfonso Rafael Navarro Le6n

Representante Legal
HDI Seguros, S.A. de C.V.

HDI Seguros, S.A. de C.V. R.F.C.: HSE701218532
Boulevard San Juan Bosco N* 5003 Col. Rancho Seco, Leén Guanajuato
C.P. 37669 Tel. (442) 215 73 91 aifonso.navarro@hdi.com.mx




Seqguros

Alfonso Rafael Navarro Ledn manifiesto bajo protesta de decir la verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente LICITACION PUBLICA NACIONAL N°. UTT-LPE-
2024-007 a nombre y representacion de HDI Seguros S.A de C.V por lo que me permito solicitar la
aclaracion de las siguientes dudas.

1.

2,

10.

11

PORTADA. Se solicita atentamente a la convocante confirmar el nombre y numero
completos y correctos de la presente licitacion, favor de pronunciarse al respecto.
PORTADA. Favor de confirmar a nombre de quien se deben dirigir los escritos y anexos
solicitados en bases, favor de pronunciarse al respecto

CONDICIONES GENERALES. Estamos en lo entendido que para todos aquellos conceptos no
descritos en las bases de la presente licitacion operaran las condiciones generales de cada
una de las companiias aseguradoras participantes prevaleciendo las condiciones particulares
solicitadas por la convocante. Favor de pronunciarse al respecto

CONDICIONES GENERALES. Derivado de lo solicitado, entendemos que para cumplir con
la propuesta técnica y econdmica se puede anexar en hojas membretadas y debidamente
firmadas por el representante legal, en formato libre a lo solicitado en el anexo técnico, asi
como lo acordado en esta junta de aclaraciones nuestras condiciones generales y las
cldusulas de “PRELACION” Y LA DE “NO ADHESION. Favor de pronunciarse al respecto
CONDICIONES DE PAGO 1.2. Indicar si el pago de la péliza serd en una sola exhibicién
CONDICIONES DE PAGO 1.2 Favor de confirmar que en caso de NO llevarse al cabo lo
estipulado en estas bases, con respecto al plazo de pago (Condiciones de Pago Punto 1.2),
quedaran las pdlizas canceladas sin perjuicio a la aseguradora adjudicada y que los siniestros
ocurridos en ese lapso no podran ser reclamados. Favor de pronunciarse al respecto.
DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE 2.3.3. Favor de
confirmar que el NO foliar las propuestas NO es motivo de descalificacion, ya que no altera
la solvencia de la propuesta y solo es para darle mayor agilidad y fluidez al evento.
DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE 2.3.3 Favor de
confirmar que toda la documentacidon legal (actas constitutivas, estatutos, reformas o
modificaciones y poder del representante legal) se adjuntaran en copia simple
DOCUMENTO VI “GARANTIA DE SERIEDAD”. De acuerdo a lo solicitado acerca de la
“Garantia de Seriedad””, agradeceremos se elimine este requisito, ya que de acuerdo a la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF), cuyo caracter es Federal, en su articulo 15
que a la letra dice: “mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros no sean
puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y
no estaran obligadas por tanto a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha la excepcién
de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo y por
créditos fiscales”. Las compafiias aseguradoras no estdn obligadas a entregar fianzas. Favor
de pronunciarse al respecto.

En caso de una respuesta negativa al cuestionamiento anterior, solicitamos se acepte fianza
con las mismas caracteristicas a lo solicitado. Favor de pronunciarse al respecto
DOCUMENTO VIl ANEXO 4. Favor de confirmar que es opcional su presentacion, ya que mi
representada NO se encuentra dentro de los rangos ahi establecidos o bastara con una Carta
Bajo Protesta de Decir Verdad exponiendo esta situacion.

HDI Seguros, S.A. de C.V. R.F.C.: HSE701218532
Boulevard San Juan Bosco N° 5003 Col. Rancho Seco, Leén Guanajuato
C.P. 37369 Tel. (442) 2157391




12,

13,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Seguros

FIRMA DE CONTRATO PUNTO 3. Solicitamos a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento al articulo 492 de |a ley de instituciones de seguros y fianzas, se proporcionara
al licitante adjudicado previo a la firma de contrato como minimo la siguiente informacion
solicitud con datos generales, nombramiento o poder del representante legal, comprobante
de domicilio, cédula de identificacién fiscal, acta constitutiva y/o testimonio que acredite su
existencia ante el registro ptblico. Favor de pronunciarse al respecto.

GARANTIAS 3.1. Solicitamos amablemente se elimine este requisito en lo entendido de que
las instituciones de seguros al ser de acreditada solvencia no necesitan exhibir fianzas o
alguna otra garantia de conformidad en los articulos 15y 294 de |a ley de seguros y fianzas
en vigor. Favor de pronunciarse al respecto
ANEXO | Solicitamos a la convocante proporcionarnos la base de datos del personal a
asegurar (alumnos en formato Excel, con los siguientes campos nombre, fecha de
nacimiento RFC/ CURP). Favor de pronunciarse al respecto.

ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante nos confirme el periodo de cobertura
para esta licitacion Favor de pronunciarse al respecto.

ANEXO | Favor de confirmar la cantidad de alumnos a asegurar (este dato es necesario para
poder realizar una propuesta competitiva y acorde a lo solicitado por la convocante) y que
entre estos NO se encuentra personal docente y administrativo. Favor de pronunciarse al
respecto.

ANEXO I Se solicita amablemente a la convocante considerar la edad de aceptacion de 18 a
60 afios. Favor de pronunciarse al respecto.

ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de variacién de
asegurados de las presentes bases con el listado definitivo al momento de la emision
prevaleceran las tarifas individuales multiplicadas por el nuevo numero de asegurados.
Favor de pronunciarse al respecto
ANEXO |. Solicitamos amablemente confirmar que las altas y bajas durante la vigencia
operaran de la siguiente manera:

Las altas y bajas durante la vigencia se operardn en un sistema autoadministrable es decir que los
movimientos de altas y bajas de los asegurados que el contratante reporte a la compaiiia
realizada durante la vigencia de la péliza no genera cobros o devolucién de primas ya que estos
serdn aplicados y conciliados al final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto

20.

21.

22,

23.

24,

25,

ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante se elimine la cobertura del uso de
motocicleta, bicicleta, animales de carga como medio de transporte

En caso de una respuesta negativa al planteamiento anterior favor de considerar como
maximo 3 eventos durante la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.

ANEXO |. Favor de confirmar que las excursiones y viajes dentro y fuera de la republica
mexicana serdn supervisadas por las autoridades escolares correspondientes, y las
coberturas solicitadas aplicaran solo para las actividades comprendidas dentro del horario
escolar o de viaje.

ANEXO . Favor de confirmar que el reembolso de gastos funerarios sera contra la factura
con los debidos requisitos fiscales que ampare dicho gasto.

ANEXO 1 Se solicita atentamente a la convocante confirmar que quedan excluidas las
actividades deportivas de alto rendimiento que puedan desarrollar los alumnos. Favor de
pronunciarse al respecto.

ANEXO 1. Solicitamos a la convocante nos indique los documentos comprobatorios que se
deberan entregar en caso de un siniestro de una persona, que no se encuentre en el listado

HDI Seguros, 5.A. de C.V. R.F.C.: HSE701218532

Boulevard San Juan Bosco N° 5003 Col. Rancho Seco, Le6n Guanajuato
C.P. 37369 Tel. (442) 215 73 91




Seguros

original, para la reclamacién de siniestros y validar su pertenencia al contrato. Favor de
pronunciarse al respecto.

26. ANEXO I. Favor de confirmar que en caso de siniestro se proporcionara a la aseguradora,
toda la documentacidén necesaria de acuerdo a la legislacién vigente para la debida
indemnizacion

27. ANEXO I Se solicita atentamente a la convocante confirmar que Unicamente se cubriran los
siniestros que ocurran dentro de la vigencia que se licita en la presente convocatoria. Favor
de pronunciarse al respecto

28. ANEXO | Favor de indicar a que se refiere con FACILIDAD PARA COMPROBACION POR
ACCIDENTE.

29. ANEXO I Favor de indicar a que se refiere con LA POLIZA DEBERA SER EXPERIENCIA PROPIA

30. ANEXO | Favor de indicar que no se contempla ninguna clase de dividendos o devolucién de
prima por buena siniestralidad

31. ANEXO | Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la muerte por suicido no
sera considerada como muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.

32. ANEXO I. Favor de confirmar que no sera necesario la presentacion del costo por persona
en nuestra propuesta economica y que solo el licitante adjudicado lo hara

33. ANEXO I Se solicita amablemente a la convocante que en caso de resultar adjudicado se
nos proporcione el listado completo en formato Excel con la informacién minima necesaria
para la emisidn de pdliza como es Nombre Completo, Fecha de Nacimiento, RFC, CURP y
Sexo. Favor de pronunciarse al respecto.

34. ANEXO 5 MODELO DE CONTRATO. Favor de confirmar que este anexo solo es de caracter
informativo y que él no incluirlo en nuestra propuesta no sera motivo de descalificacion.

35. GENERALES. En virtud de que no se tienen mas de 3 dias habiles entre este acto y la entrega
de propuestas, como marca la ley de adquisiciones, solicitamos a la convocante se nos
permita presentar la propuesta dos dias habil después de lo marcado en el calendario de
eventos, Favor de pronunciarse al respecto

ATENTAMENTE
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