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14 de Septiembre de 2022

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
Atencién: Esmeralda Lazaro

SOFTWARE PARA GESTION DE CALIDAD MASTERWEB version 4.X Precio (MXN)

Péliza Anual de Mantenimiento - 5 Lic con consulta ilimitada [Educativa] — Extemporanea > 8 afos

e  Actualizacién a nuestra Gltima versién 6.0.

e 1Afo de actualizaciones del Sistema MASTERWEB cuando éstas se presenten.

e 1 Afio de soporte técnico via correo electrénico con respuesta de 8 horas habiles 6 menos, de Lun-Vie de
9 a 18 Hrs, Hora central de México (-6 UTC), excepto dias no laborales oficiales en México. $63,900 + IVA*

e 1 Servicio remoto de instalacién, reparacién o migracion de equipo.

e 5 Horas de capacitacion via remota.

s  Conexiones remotas ilimitadas para servicios técnicos (este punto no incluye servicios de migracion,
capacitacion o instalaciones adicionales).

CONDICIONES DE VENTA

o Esta cotizacion tiene validez al 31 de Octubre de 2022.
e *Su equipo servidor debe cumplir los nuevos requerimientos técnicos abajo expresados.
e Envio de factura electrénica (PDF y XML) via correo electrénico, no realizamos tramites presenciales.

e Forma de pago: 100% POR ANTICIPADO, depdsito en cuenta bancaria SCOTIABANK INVERLAT con CLABE 044680035041625361 ,

a nombre de MASTERWEB SOLUGIONES S DE RL DE CV, o cuenta de cheques 03504162536, Suc 011 Jardines de la Hacienda,
Plaza: Querétaro.

REQUERIMIENTOS TECNICOS

Servidor

e Procesador Intel PC Compatible a 2.0 GHz (Xeon) 6 superior (Itanium no recomendado).

o Memoria RAM de 4 GB como minimo, 8 GB recomendado ¢ superior.

o Sistema Operativo Microsoft Windows Server 2012, 2016, 2019 0 2022, compatible con maquinas virtuales.

e Espacio en disco duro de 100 GB, reservado inicialmente para la futura introduccién de documentos, esta capacidad depende
de la cantidad y el tamafio de los archivos a introducir.

» Conectividad a su red local via TCP con protocolo http 6 https (puerto 80 ¢ 443 tipicamente) accesible a través de su intranet,
VPN o similar, o Internet (requiere salida via NAT o DNS configurada por su area de TI).

e Microsoft Internet Information Server (11S) compatibilidad a 32 bits, dedicado a esta aplicacién (puede compartirse con otras
aplicaciones de baja demanda), Compilador de Active Server Pages (ASP) y .NET Framework 3.5.

o Base de Datos Microsoft SQL Server 2008, 2012, 2014, 2016 6 2019 versién estandar o superior (la versién gratuita Express
almacenar hasta.10 GB). Tambien es compatible con Oracle 11 ¢ superior, para servidores WINDOWS, LINUX 6 SOLARIS
accesados externamente, en este caso requiere el software de cliente OLE y ODBC para tener conectividad.

e Creacién de un usuario ADMINISTRADOR LOCAL de windows en el servidor (por ejemplo “masterweb”) para realizar la
instalacién y configuracion de servicios relacionados a MASTERWEB a nombre de esta cuenta.
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e Acceso via TCP a su servidor de correos SMTP (tipicamente puerto 25, 6 TLS/SSL 587) con una cuenta configurada especial o
compartida que serd utilizada para enviar los mensajes de notificacion generados por MASTERWEB.

e Sistema de antivirus activado y actualizado (recomendamos también algin antispyware).

o Navegador Google Chrome 20 & versién mas reciente existente a fecha actual.

e Es necesario instalar en este servidor UNA licencia de las aplicaciones en las que fueron realizados sus documentos (Microsoft
Visio, AutoCAD, Microsoft Office compatibles 2010, 2013, 2016 PRO, 2019 PRO, IMPORTANTE: NO funciona con ninguna
versién de MS OFFICE 365), éstas aplicaciones deben contar con el licenciamiento especificado por el fabricante y debe ser
compatible con la versién de Windows Server a utilizar, tambien, éstas deben ser instaladas a nombre del usuario
Administrador Local ya mencionado de Windows generado para la aplicacion Masterweb. Este servidor no debe ser usado
como servidor de impresién ¢ utilziar los comentents DCOM de automatizacién de MS Office, tal como la obtencion
automatica de reportes 6 listados en hojas de excel por ejemplo.

Clientes

o Microsoft Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10, Windows 11, 10S 5 o mas recientes existentes al dia de hoy. .

e Conectividad http o https via red, VPN 6 via internet al puerto TCP del servidor de MASTERWEB (tipicamente puerto 80).

 Navegador Microsoft Edge, Mozilla Firefox 20, Google Chrome 30, Safari 5 6 més recientes existentes a fecha actual.

o Algunas graficas requieren conexién a internet.

o Tener instaladas las aplicaciones originales o algin visualizador de los formatos publicados en MASTERWEB (Microsoft Office,
Microsoft Visio, Adobe Reader, AutoCAD, Design Review, etc.).

Quedamos a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

Atentamente

Elizabeth Parra — Ejecutivo de Cuenta
elizabeth.parra@masterweb.com.mx
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TUZOSOFT S DE RL DE CV
TUZ1410032T4

Pachuca Hgo. a 14 de noviembre, 2022.

Universidad Tecnolégica de Tulancingo
Departamento de Compras.
A quien corresponda

Cantidad

Descripcion

P. Unitario

1

Poliza Anual de Mantenimiento - 5 Lic con consulta ilimitada
[Educativa] — Extemporéanea > 8 afios

« Actualizacion a nuestra ultima version 6.0. + 1 Afio de
actualizaciones del Sistema MASTERWEB cuando éstas s¢
presenten.

« 1 Afio de soporte técnico via correo electronico con respuesta de
8 horas habiles 6 menos, de Lun-Vie de 9 a 18 Hrs, Hora central
de México (-6 UTC), excepto dias no laborales oficiales en
México.

« 1 Servicio remoto de instalacion, reparacion o migracion de
equipo. * 5 Horas de capacitacion via remota.

« Conexiones remotas ilimitadas para servicios técnicos (este
punto no incluye servicios de migracién, capacitacion o
instalaciones adicionales).

$72,000.00

|

Subtotal $72,000.00
IVA $11,520.00

Total

Vigencia de cotizacion 30 dias a partir de la fecha del presente
Condiciones de pago: contado

Luis Fernando Cruz Lopez
Ventas Gobierno

Francisco | Madero #102B educacion 02 @TUZOSE

e

SR

$83,520.

00

Pachuca de Soto Hgo.




BURO DE

ATIZAPAN DE ZARAGOZA A 14 DE NOVIEMBRE DE 2022
COT/RAR/2421

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO
ATENCION: LIC. Esmeralda Cervantes

Por med'io de la presente, agradecemos la oportunidad y confianza que nos dan han dado para
presentar la siguiente propuesta:

CONCEPTO T o DESCRIPCION T TOTAL

Péliza Anual de Mantenimiento - 5 Lic con consulta ilimitada
[Educativa] — Extemporanea > 8 afios

e Actualizacién a nuestra Ultima version 6.0.

« 1 Afio de actualizaciones del Sistema MASTERWEB cuando éstas se

presenten.
SOFTWARE PARA . L , i
GESTION DE » 1 Afio de soporte técnico via correo electronico con respuesta de 8
CALIDAD horas habiles 6 menos, de Lun-Vie de $85,000.00 CON

9 a 18 Hrs; Hora central de México (-6 UTC), excepto dias no laborales IVA INCLUIDO

MASTERWEB L L.

.. oficiales en México.
versiéon 4.X

« 1 Servicio remoto de instalacién, reparacién o migracién de equipo.
e 5 Horas de capacitacidn via remota.

« Conexiones remotas ilimitadas para servicios técnicos (este punto
no incluye servicios de migracion,

capacitacién o instalaciones adicionales).

1.- Los costos de la tabla anterior son en moneda nacional e incluyen IVA.

Forma de pago:

1. Elpago se realiza en una sola exhibicion. La firma de esta cotizacién indica la aceptacion de la propuesta
y el inicio de las actividades.

Buré de asesores de calidad y desarrollos integrales, s.a.s. de c.v. bacdi.asesores@gmail.com
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