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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, DE CARACTER NACIONAL, PRESENCIAL NO. 1A-913066991-E6-
2017

En la ciudad de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, siendo las 14:00 horas del dia 22 del mes de marzo
del afio 2017, reunidos en la Sala de Juntas de Planeacion, del Edificio de Rectoria de la
Universidad Tecnol6gica de Tulancingo, ubicada en: Camino a Ahuehuetitla, nimero 301, Colonia
las Presas, los servidores puiblicos y participantes, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente Acta, con la finalidad de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones del Procedimiento de
Invitacién a cuando menos tres personas de caracter nacional, presencial No. |A-913066991-E6-
2017, referente a los servicios de internet y telefonia IP local y larga distancia. ----------semcemmmeeev

Lo anterior con fundamento en lo que establecen los articulos 26 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), asi como lo sefialado en los
articulos 45y 46 de su Reglamento, y en el numeral 1.8 de la Convocatoria

Mediante oficio nimero DAF/RM/005/2017 de fecha 17 de marzo del 2017, recibido en la misma
fecha, se invit6 a participar en el presente evento a un representante de la Direccion General de
Normatividad. :

Este acto es presidio por la M.C.A. Margarita Martha Leo Cuevas, Directora de Administracién y
Finanzas de la Universidad Tecnoldgica de Tulancingo, servidora publica designada por la
convocante, quien al inicio de esta junta comunica a los asistentes que de conformidad con el
articulo 33 Bis de la Ley solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la convocatoria, de las
personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en la
invitacién a cuando menos tres personas, en forma presencial o a través de CompraNet, y cuyas
preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto, en caso contrario, se les
permitira su asistencia formulando preguntas tnicamente de las respuestas que dé la convocante.-

Quien preside el acto, es asistido por la Jefa del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales, cuyo nombre y firma aparece al final del Acta.

La M.C.A. Margarita Martha Leo Cuevas, da la mas cordial bienvenida a todos los participantes,
presenta a los integrantes del Comité al presente acto, y cuyos nombres y firmas aparecen al
final del Acta.

Acto seguido menciona que se recibié en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de la
Ley, escrito de interés y solicitudes de aclaracion por parte de los siguientes proveedores:
J T

Proveedor A B@ieﬁeﬁﬁté -

Direccion Divisional Sur, Subdireccion g.Ratl Ao Alburquerque
Empresarial Comercial Sur. Telmex Trejo

Grupo Hidalguense de Desarrollo, S.A. de
c.v.

Alonso Esebio Tellez Ronfén

Previa verificacion de la correcta publicacion de la convocatoria del presente procedimiento en el
sistema de CompraNet, se procede a lo siguiente:
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ACLARACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE

Dir

Divisional Sur, subdireccion Empresarial Comercial Sur. Telmex

Referencia en las bases

PAG 2, Punto 1.1.2.

Pregunta 1

Con el fin de no limitar la parficipacién, por un tiempo de entrega que solo cumpliria el
proveedor actual, se solicita a la convocante ampliar el plazo de entrega a 15 dias
posterior a fecha de fallo.

Respuesta
e

Conforme a bases para Internet y 15 dvlas para vparlida 2

Referencia er{ ‘l‘as:bae‘ieAs ' )

Pag. 15, Anexo 1, Punto 2.

Pregunta 2 Se solicita a la convocante aceptar entrega del servicio en estandar 10/100/1000
BaseTX. Un estandar mas actual en el mercado.
Respuesta Se acepta

e e e i SR

Réferenéia En las bases

Aﬁag. 15 Aneio”ﬁ. Punto 7

Pregunta 3

Es correcto precisar que el soporte técnico en sitio, sera solo en caso de falla y que el
di 6stico remoto previo.

Respuesta

Se ;cepla la precision

Referencia en las bases

Pag. 15, Anei(d 1, Pdnto 12 -

Pregunta 4

Es correcto precisar que el objeto de la presente licitacién es la entrega del servicio de
acceso a Internet y el equipo io para la ion del servicio.

Por lo que no es objeto del ejercicio, el aprovisionar equipo de caracter LAN, como lo son
equipo de switcheo o seguridad.

Es correcta la precision

“Referencia en las bases

Pag. 15, Anexo 1, Punto 12, _

Pregunta 5§

En caso de que la respuesta sea negativa, con la finalidad de establecer un criterio unitario
entre participantes. Puede la convocante definir de forma precisa, cantidad y modelo, de
los itches y de seguridad requeridos en el punto indicado.

No ap;licar

Referencia en las bases

ﬁag. 16. Anexo 1, Punto 22.

Pregunta 6

Puede la convocante indicar la esti i6n de cr del servicio, con la finalidad
de realizar las previsiones necesarias en las capacidades del servicio.

Respuest;a _

Hasta 100 mbps

Referencia en las bases

Pag4 16, Anexo 1, Punto 23.

Pregunta 7 Toda reconfiguracién del servicio de acceso, requiere un tiempo para su ejecucién. Por lo
que se solicita a la convocante proporcionar una vent: de 24 hrs, como minimo.
Respuesta Se acepta

Referencia en las bases

Pag. 16, Anexo 1, Punto 23.

Pregunta 8

Especificaciones del servicio

Dado el carécter de la solicitud, de precisarse la entrega de un servicio en operacién, no de
trabajos de infraestructura. Se solicita que quede a criterio del proveedor las
caracteristicas y especificaciones de la entrega fisica del servicio, siempre y cuando
se cumplan los SLA's propios del mismo (tales como disponibilidad, delay, ancho de
banda). Bajo el entendido igual, de que los proveedores ya tienen servicios en operacion y
que cumplen la normatividad en la materia.

Se acepta )

Referencia en las bases

Pag. v16, Anexo 1, Pﬁnto 25.

Pregunta 9

Con el fin de no limitar la libre competencia se solicita a la convocante acepte como
equivalente a este documento copia simple de titulo de concesién otorgado por el
Gobierno Federal para construir, instalar, r , operar y expl una red publi
Asi como copia del permiso para la prestacion de servicios de telecomunicaciones de
transmisién de datos con conmutacién de paquetes de la Secretaria de
(o] icaci yT portes en donde se estipula la obligacion de constituir y prestar
los servicios por medio de una subsidiaria y/o empresa filial para realizar la explotacién del
servicio permisionado.

Se acepta

Referencia en las

béseé

Pag. 16, Anexo 1, Punto 26.

Pregunta 10

En caso de ser afimativo el punto anterior, ;Esta de acuerdo la convocante en ar
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este requisito en base a la observacién anterior?

Se acepta

Referencia en las bases

Pag 17 Anexo1 Pruebas Técmcas

Pregunta 11

Es correcto precisar que las pruebas indicadas por la convocante en este punto, son
exclusivas de realizarse por el licitante que resulte ganador, indicado en los actos de
fallo y deberan de realizarse una vez que concluya la implementacién del servicio?

P

Conforme a bases

Referencia en las baééé

Pag 19. Anexo1 Caraclerlsucas de segundad

Pregunta 12

Se solicita a la convocante precisar y confirmar si es correcto entender que el equipo CPE
de seguridad al que se hace referencia en este punto, es un equipo independiente del
equipo enrutador WAN para recepcion del servicio de internet.

Respue;ta

Es un eqmpo mdependleme

s

Réferénéié éri las bases

‘Pég 19 Anexo‘l Caraclerlsticas de segundad

Pregunta 13

Se solicita a la convocante definir el nimero total de usuarios a los que se les brindaran
los servicios de seguridad indicados. O indicamos la poblacién y/o matricula escolar a la
que se brinda el acceso a internet.

Respuesta

1500 usuarios

Referencla enlas bases

919 artida éuylletz

Pregunta 14

Es correcto precisar que el soporte técnico indicado, es solo para efectos de garantizar la
interconexién y operacién del servicio de telefonia objeto de la licitacién con el
conmutador de la idad. Y no infiere a el mantenimiento del mismo.

Respuesta

Se acepta |

ision

Refe;'encia en las basérs'“

“Pag 19, Partida 2. Bullet 3.

Pregunta 15

Se solicita atentamente a la licitante especifique la cantidad de usuarios que requenré
del servicio de DID’s asi como considerar que las buenas practicas de telefonia sugieren el
empleo de 3 DID's por cada canal simultaneo (Troncal IP).

10 usuarios

Referencia en las bases

ullet 5.

Pag 19, Partida 2.

Pregunta 16 Es correcto entender que lo indicado en este punto, se centra en el equipo e instalaciones
ios para la ga del servicio de telefonia objeto de la licitacién, hasta el site
de la universidad. No a una cobertura a nivel de usuario final.
Respuesta Es correcto, hasta el site de la Uni idad

T

Refofencia en Ia.; bases

Pag. 19, Partida 2.

Pregunta 17

Especificaciones del servicio

Dado el caracter de la solicitud, de precisarse la entrega de un servicio en operacion, no de
trabajos de infraestructura. Se solicita que quede a criterio del proveedor las
caracteristicas y especificaciones de la entrega fisica del servicio, siempre y cuando
se cumplan los SLA's propios del servicio (tales como disponibilidad, delay, ancho de
banda). Bajo el entendido igual, de que los proveedores ya tienen servicios en operacion y
que cumplen la normatividad en la materia.

Respuesza

Se acepta

Referencla en Ias bases

Pag 19 Pamdaz Canas cerluﬁcados BulletZ -

Pregunta 18

Con el fin de no limitar la libre competencia se solicita a la convocante acepte como
equivalente a este documento copia simple de titulo de concesion otorgado por el
Gobierno Federal para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica. Asi
como copia del permiso para la prestacion de servicios de telecomunicaciones de
transmisién de datos con conmutacién de paquetes de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes en donde se estipula la obligacién de constituir y prestar los servicios por medio
de una subsidiaria y/o empresa filial para realizar la explotacién del servicio permisionado.

Se acepla

Respuesza

Referencia en las ‘B'asas‘ !

Pag 19, Pamdaz Canas cemﬁcados Bullets —

Pregunta 19 ¢Esta de acuerdo la convocante en subsanar este requisito en base a la observacién
anterior?
Respuesla i Se acepta

Referencla en Ias bases

Pag 19, Pamda 2. Pruebas técnicas

Pregunta 20

Es correcto precnsar que las pruebas indicadas por la convocante en este punto, son
vas de rse por el lici que Ite ganador, indicado asi en los actos
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| de fallo y deberan de realizarse una vez que concluya la implementacién del servicio? ]

R t | Conforme a bases

Grupo Hidalguense de Desarrollo, S.A. de C.V.

Referencia en las bases Anexo técnico.
Partidad [sic] 1, Objetivo de especificacién técnica.

Pregunta 1 Se solicita a la convocante afirmar el namero de Mbps requeridos toda vez que el texto
deja abierto a “N Mbps” la cantidad de Mbps a licitar.

Respuesta 70 mbps

Referencia en las bases Anexo técnico.

Partidad [sic] 1, Pruebas técnicas.
Pregunta 2 Se solicita a la convocante, confirmar que las pruebas técnicas requeridas sucederan

en fecha posterior al acto de presentacién y apertura de propuestas y que dicha fecha
se dara a conocer en el mismo acto.

Respuesta Asl es y en el acto de presentacion se establecera la fecha de las pruebas técnicas
Referencia en las bases Anexo técnico.
Partidad [sic] 2, El tos que incluye la partida.
Pregunta 3 Se solicita a la convocante afirmar el nimero de extensiones existentes toda vez que el
texto deja abierto a “N extensiones” la cantidad de extensiones que tiene la convocante.
R: 46 extensiones

Referencia en las bases 'An4e‘xo tcnico. o

Partidad [sic] 2, Elementos que incluye la partida.
Pregunta 4 Se solicita a la convocante afirmar el nimero de DID requeridas toda vez que el texto

deja abierto a “N DID" la cantidad de DID que requiere la convocante.

Respuesta 10 lineas directas

Anexo técnico.m ]
Partidad [sic] 2, Pruebas técnicas.

Referéncié en las bases

Pregunta 5§ Se solicita a la convocante, confirmar que las pruebas técnicas requeridas sucederan
en fecha posterior al acto de presentacion y apertura de propuestas y que dicha fecha se
daré a conocer en el mismo acto.

R Ya se respondié a esa pregunta

Entendidas y aceptadas las aclaraciones, estas forman parte integrante de las propias bases de la
presente invitacion por lo que resulta obligatorio su cumplimiento para la elaboracion de las
propuestas de los licitantes participantes.

En términos del articulo 37 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se hace constar que al término de la presente reunién, se entrega una copia de esta Acta
a todos los asistentes y se pone a disposicion una copia en la Direccion de Administracién y
Finanzas de la Universidad Tecnologica de Tulancingo (Edificio A), por un término no menor a
cinco dias habiles, siendo de exclusiva responsabilidad de los concursantes enterarse de su
contenido y obtener en su caso copia de la misma, del mismo modo se procede a su difusion en
CompraNet para efectos de su notificacion a los concursantes que no hayan asistido. Dicho
procedimiento sustituira a la notificacién personal.

La M.C.A. Margarita Martha Leo Cuevas recuerda a los participantes que el acto de presentacion y
apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia 29 de marzo de 2017 a las 14:00 horas, en la
sala de Planeacion del edificio de rectoria de la Universidad Tecnolégica de Tulancingo, y el acto
de fallo se realizara el 30 de marzo de 2017 a la misma hora y el mismo lugar, siendo actos
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formales que daran inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitira el acceso
a ningun licitante ni observador, de conformidad con el articulo 39 del’'Reglamento de la Ley. ~------

Después de dar lectura a la presente Acta, se consulté a los licitantes si las respuestas a sus
cuestionamientos fueron otorgadas con claridad y precision, quienes respondieron afirmativamente
y manifestaron no tener mas dudas o cuestionamientos que hacer a la Convocatoria, asi como
ninguna objecion respecto de este acto, por lo que se da por terminada esta primera y ultima junta,
siendo las 15:00 horas del dia en el que se actua.

LICITANTES PARTICIPANTES

: resen s 284 ]
Ing. Raul Antonio Direcci6n Divisional Sur, Subdireccién / :7
Alburquerque Trejo Empresarial Comercial Sur. Telmex P e i
Alonso Eusebio Téllez Grupo Hidalguense de Desarrollo, S.A. de g A
Romdn C.V. e :

POR PARTE DE LA CONVOCANTE:

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico de la Universidad Tecnolégica de Tulancingo

/)
//
. Directora de Administracion y ‘ i
M.C.A. Margarita Martha Leo Cuevas Einanzas iR f
Mtro. Carlos Alberto Torres Estrada Director de Planeacion y Evaluacion ,,/ ~_ A
N ofpre— -
|
L.D. y L.C. Edgar Penguilly Duran Abogado General o
Mtro. Francisco Ramos Lozano _.:_2fe .dEI Pepartamentole Sopon? =
cnico = p o~
L.A.E. Maricela Santuario Ortiz Jefa de Departamento de Recursos ) ;{/ e
Materiales y Servicios Generales [ a4 4, 5.3 (/((, /

Estas firmas pertenecen al Acta de la Junta de Aclaraciones para el procedimiento de invitacién a
cuando menos tres personas, de caracter nacional, nimero |1A-913066991-E6-2017 de.fecha 22 de
marzo de 2017.
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