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|. Justificacion.

La Tutoria es el proceso de acompafiamiento que realiza el Tutor, mediante una serie de
actividades organizadas que guian al tutorado para recibir atencidn educativa
personalizada, es una fortaleza del Subsistema de las Universidades Tecnoldgicas.

La tutoria es una herramienta estratégica que actualmente requiere del uso de medios
tecnoldgicos, su objetivo es coadyuvar con el estudiante en su formacién profesional,
proporcionando atencidn integral, fortaleciendo y potencializando sus habilidades,
competencias, actitudes y valores, atendiendo problemas que ponen en riesgo su
permanencia en la Institucion.

EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS, fue reestructurado en el 2017, y en el ano 2018, fue
alineado a los pardmetros establecidos por la CGUTyP; llevando acabo la actualizacién del
mismo en 2020 para adaptarlo a las circunstancias de “Escuela en casa” por la pandemia,
esto ha fortalecido en gran medida las acciones tutoriales, mismas que desarrollan los
docentes tutores y los servicios de apoyo al estudiante, dando seguimiento de ello el
Departamento de Tutorias y las Coordinaciones de los Programas Educativos. Se tiene un
catdlogo de actividades tutoriales enfocado al fortalecimiento socioemocional, mismo que
se actualiza cada cuatrimestre. En este ano 2022, continuamos en la suma de esfuerzos,
adaptacion al retorno presencial con base en la evolucion de la Pandemia, la cual ha
progresado a un estado endémico.

Designado un tutor y horario de tutoria para cada grupo de alumnos en todos los
cuatrimestres. El horario de la tutoria esta asignado en las horas intermedias de la jornada
escolar en modalidad virtual. La Tutoria es flexible, segin lo considere su tutor, puede
tener sesiones grupales o individuales. Se tienen un area de salud, psicologia y becas entre
otros servicios para atender y proveer de elementos integrales para la formacion del
alumnado.

Por todo lo anterior es imperioso ser congruentes con los objetivos institucionales
ISO9001-2015...

1.2. Permanencia y egreso de los estudiantes.

1.3. Formacién integral de los estudiantes.

1.9. Optimizacion de los servicios universitarios.

1.10. Mejora continua en la gestidén y administracidn.

1.11. Capacitacion y profesionalizacién del personal.

Asi como aquellos correspondientes al Sistema de Gestién Ambiental ISO 14001:2015 y el
Sistema de Gestion para la Seguridad y Salud en el Trabajo 1ISO 45001:2018

(Objetivos Institucionales integrales Utec Tulancingo.2021).
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Il.- Marco normativo.

Plan Nacional de Desarrollo. Metas Nacionales. “3. Un México con Educacion de Calidad

para garantizar un desarrollo integral de todos los mexicanos y asi contar con un capital
humano preparado, que sea fuente de innovacién y lleve a todos los estudiantes a su
mayor potencial humano. Esta meta busca incrementar la calidad de la educacién para
gue la poblacién tenga las herramientas y escriba su propia historia de éxito.”

En el afo 2000 en México la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educaciéon Superior (ANUIES), presenta el libro “Programas Institucionales de Tutoria”
como propuesta para la organizacién y funcionamiento de las instituciones de educacién
superior. Sugiere los lineamientos y el enfoque que las instituciones de educacién superior

del pais deben considerar al implantar un programa de tutoria.

Los comités de acreditacion COPAES, CIEES, CACEl recomiendan un Programa
Institucional de Tutorias como apoyo para la atencion al estudiante.

El modelo Curricular de la CGUTyP, establece un programa de tutorias, con cobertura
universal que atiende a los estudiantes desde el inicio de su carrera hasta su egreso en
cualquier modalidad.

El Sistema de Gestion de la Calidad establece en el objetivo 1.2 Permanencia y egreso de
los estudiantes. Y se cuenta con un Procedimiento de Tutorias PO305.

Con base en el Reglamento de Estudiantes; TITULO |l DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
CAPITULO | DE LOS DERECHOS ARTICULO 35.- Son derechos de los estudiantes: X.- Contar
con un tutor académico a lo largo de toda su Carrera.




IV. Objetivos.

Objetivo General

Coadyuvar en la permanencia del estudiante de la Universidad Tecnoldgica de Tulancingo,
a través de un conjunto de estrategias de seguimiento y acciones de acompafiamiento

para apoyarle en su trayectoria educativa hasta la culminacién de sus estudios.

Objetivos especificos

I.  Facilitar el proceso de integracién de los tutorados a la vida universitaria y a los
Programas de Estudio, orientando a los estudiantes para que cumplan
satisfactoriamente sus expectativas de formacién académica de forma virtual y/o
presencial.

II. Identificar y atender a alumnos que presenten dificultades en el proceso de
aprendizaje o que estén en riesgo de desercidn, para integrarlos a asesoria
académica y/o a los servicios de apoyo al estudiante.

lll.  Dar seguimiento a los estudiantes en su proceso educativo, potencializando sus
fortalezas e incidir en la formacidon de valores y actitudes para su desarrollo
integral.

V. Generar la capacitacion necesaria para el docente tutor, a partir de su desempefio
e incidir de manera positiva en el indicador de desercién.

1. Proporcionar atencion tutorial grupal 1 vez a la semana a todos los PE de las Tres
Unidades Académicas con el apoyo de PTC o PA que incremente la retencién y
disminuya la desercion.

2. Evaluar en forma cuatrimestral el servicio de tutoria, para detectar areas de
oportunidad y deteccién de necesidades de capacitacién, que permita consolidar
un grupo de tutores calificados.




PLAN ESTRATEGICO OCT- DIC 2022

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS
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Capacitacion a tutores nuevos

Elaboracion del Plan pre-
cargado de acciones
tutoriales acorde a las
condiciones del cuatrimestre
en turno.

Seguimiento en classroomy
presencial de las acciones
tutoriales
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Atencion, seguimiento y/o
canalizacion a casos en
riesgo

Concentracidn y revision de
documentacion de tutoria de
cada docente asignado
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Gestion y/o Capacitacion
para tutores
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Informe de las acciones
tutoriales a Coordinadores de
los PE.

Numero de tutores asignados
acumulados T=__ Plan de Tutorias ejecutado x 100
Plan de tutoria planeado

Nurmero dealumnos 2500 http://transparencia.utectulancingo.edu.mx/PIDE/

atendidos en la tutoria
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