i:mu;:;a :gb“ XIX. MECANISMOS DE
ucaclonFublica  yniversidad Tecnolégica de Tulancinge  PARTICIPACION CIUDADANA

Gobierns del Extado de 110415

Procedimiento de Participacion Ciudadana:
Espacios de dialogo y consulta / Atencion ciudadana

Nombre de la accion LLAMADA TELEFONICA

Que la comunidad universitaria cuente con un medio de comunicacion,
donde exponga sus quejas y sugerencias sobre el desempefio de los
procesos de la universidad, incluyendo a los funcionarios publicos e
infraestructura.

Objetivo

Requisitos = Realizar una llamada para exponer sus quejas y sugerencias.

Unidad Administrativa Departamento de Calidad.

Camino a Ahuehuetitla No. 301
Domicilio  Col. Las presas C.P: 43642
Tulancingo, Hgo.
Correo Electronico Oficial o

i o L. . calidad@utec-tgo.edu.mx
Direccién Electronica Oficial @ g

Teléfono (s) (775)75 5 82 10, Extensién 39

Horarios de atencion = 8:30am — 16:30 hrs., Lunes a Viernes

Procedimiento de Participacién Ciudadana:

Espacios de dialogo y consulta / Atencion ciudadana

Nombre de la accion  CORREO ELECTRONICO

Que la comunidad universitaria cuente con un medio de comunicacion,
donde exponga sus quejas y sugerencias sobre el desempefio de los

Objetivo ; . ) . . S
J procesos de la universidad, incluyendo a los funcionarios publicos e
infraestructura.
f Enviar un correo electrénico a la direccion especificada posteriormente
Requisitos P P

para exponer sus guejas y sugerencias.

Unidad Administrativa Departamento de Calidad.

Camino a Ahuehuetitla No. 301
Domicilio  Col. Las presas C.P: 43642
Tulancingo, Hgo.
Correo Electrénico Oficial o

. L , . . li -tgo. .m
Direccion Electronica Oficial calidad@utec-tqo.edu.mx

Teléfono (s) (775)75 5 82 10, Extensién 39

Horarios de atencion = 8:30am — 16:30 hrs., Lunes a Viernes

Fecha de actualizacion: Fecha de validacion:
03/Diciembre/2016 03/Diciembre/2016

Area o unidad administrativa responsable de publicar y actualizar la informacion:
Direccion de Planeacién y Evaluacion.


mailto:calidad@utec-tgo.edu.mx
mailto:calidad@utec-tgo.edu.mx

Secretariade

XIX. MECANISMOS DE

Educacién Piblica )iy esidad Tecnologica de Tulancingoe  PARTICIPACION CIUDADANA

Gobierns del Extado de 110415

Procedimiento de Participacion Ciudadana:

Espacios de didlogo y consulta / Atencién ciudadana

Nombre de la accién

Objetivo

Requisitos

Unidad Administrativa

Domicilio

Correo Electrénico Oficial o
Direccion Electrénica Oficial

Teléfono (s)

Horarios de atencion

BUZON DE SUGERENCIAS

Que la comunidad universitaria cuente con un medio de comunicacion,
donde exponga sus quejas y sugerencias sobre el desempefio de los
procesos de la universidad, incluyendo a los funcionarios publicos e
infraestructura.

Redactar un documento en el que se detallen sus quejas y
sugerencias y posteriormente depositarlo en alguno de los buzones
ubicados en la institucion.

Departamento de Calidad.
Camino a Ahuehuetitla No. 301
Col. Las presas C.P: 43642
Tulancingo, Hgo.

calidad@utec-tgo.edu.mx

(775)75 5 82 10, Extension 39

8:30am — 16:30 hrs., Lunes a Viernes

Procedimiento de Participacion Ciudadana:

Espacios de dialogo y consulta / Atencion ciudadana

Nombre de la accion
Objetivo

Requisitos

Unidad Administrativa
Domicilio

Correo Electrénico Oficial o
Direccién Electrénica Oficial

Teléfono (s)

Horarios de atencion

Fecha de actualizacion:
03/Diciembre/2016

ESCRIBELE A TU FUNCIONARIO

Ofrecer un canal alternativo de comunicacién entre los Funcionarios
Publicos y la poblacién.

Llenar los campos que se solicitan
Dependencias Estatales
No aplica

Ingresa aqui al formulario

No aplica

Servicio de 24 Horas por 7 dias de la semana

Fecha de validacion:
03/Diciembre/2016

Area o unidad administrativa responsable de publicar y actualizar la informacion:

Direccion de Planeacién y Evaluacion.


mailto:calidad@utec-tgo.edu.mx
http://notes.e-hidalgo.gob.mx:8080/eHidalgo/escribe/escribe.nsf/mensajeciudadano?OpenForm

