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Cldausula de confidencialidad

La informacién contenida en la totalidad de esta propuesta o cotizacion,
incluyendo la descripcion de metodologias y conceptos derivados de la
investigacién y desarrollo por parte de Marcela Martinez Quiroga, constituye un
secreto de marca y/o informacién comercial o financieras que esta ciosmcadc
como confidencial. 2 :

Es proporcionada a el cliente con la restriccién_de que nb,,-sé‘ré"”‘ufilizoda o
divulgada, sin el previo consentimiento por parte’/de Marcela Martinez Quiroga,
para otros propésitos que no sean su evaluacion; 'sin embargo, en el evento en
que se adjudique el contrato con base en esta propuesta o eotizacion, el cliente
tiene derecho de uso y divulgacion de esfc mfomwomén ufilizando las clausulas
previstas en el convenio. | b :



Resumen ejecutivo

El presente documento describe la propuesta de un sistema integral de gestion y
seguimiento de las diferentes dareas que tienen participaciéon en los procesos
administrativos y académicos de la Universidad Tecnolégica de Tulancingo
(UTEC). El objetivo principal es mejorar la eficiencia y la calidad en los procesos
administrativos y docentes, facilitando la planificacién, seguimiento y evaluaciéon
del buen funcionamiento de la universidad. El sistema estard disefiado para
satisfacer los requisitos especificos de la universidad y garantizard la seguridad de
la informacién mediante rigurosas medidas de proteccién de datos

Esta propuesta muestra a grandes rasgos las caracteristicas del software, el plan
de trabajo y costo para el proyecto.

Solucioén propuesta _

Se propone la creacién de un conjunto de aplicaciones que permitirdn via web y
con diferentes roles la consulta y captura asus diferentes mééulos administrativos
e informativos y académicos con susdaespectives sub mddulos. Se consideran
dentro de esta propuesta los médulos enlistados.a continuacion con su respectivo
tiempo de desarrollo y costo. ; \ ¥ i
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Modulos

Academia
Aspirantes

e Seleccién de carreray

e  Registro de aspirantes Pagos de examen e inscripcién

‘ i
Idatos personales
o

Examen enlinea de gl
2 e er_n‘bgpd " ! *  Resultados de examen de ; : o ,
ingreso o CENEVAL (ca{ga de‘ , e  Estudio socioecondmico en linea

datos de.CENEVAL) ingreso

e  Estudio dé~‘qptitudes y *  Entrega de documentos
actitudes en linea ™ . digitales en linea

Inscripcion en linea

*  Obtencién delformato
de inscripcién

Alumnos

e  Calificacién del periodo

e  Historia académica * Impresidn de constancias
actual

e  Pagos de Inscripcidn,

: S : e Impresion de credenciales
reinscripcion y constancias




Maestros

* Registro de calificaciones
ordinarias

e Registro de calificaciones
remediales

e  Registro de calificaciones de
nivelacion

* |Impresion de actas
digitales

e Planeacion Académica

e Impresién de documentos

* Expediente Electrénico

Coordinadores

e  Asignacion de materias,
maestros

* Disponibilidad del horario
del docente

e  Permisos de calificaciones

e  Generacion de horarios
grupales y de cada maestro

e Reportes

extemporaneas.

- Tf:a?'vgctoriaéfacadémi_:cas

e Expediente Electrénico
del alumno y maestro

Estadistica Institucional

e  Registro total de
aspirantes por periodo de
ingreso

e  Matricula to_tal"aéifiénumnag.?
por periodo ; Y

o indice de reprobacién por

: f’periodo

e Indice de bajas
temporales y definitivas por
periodo

e Indicede
aprovechamiento escolar por
periodo y por nivel de estudios

B Promedios por grupos, carreray
sede

Evaluacién docente
e Evaluacién de b -
Al e Evaluacién de Alumnos e Evaluacion de Alumnos a
umnos a _
a Tutores Coordinadores
Profesores

e Evaluacion de
Profesores a
Coordinador

e Autoevaluacion de
profesores

e Autoevaluacion de tutora a
pares

e Evaluacién de
Servicios

e Indice de
aprovechamiento
escolar por periodo y
por nivel de estudios

e Evaluacion de clima laboral

e Evaluacion de
convivencia escolar

e FEvaluacion de Recursos
Humanos a Profesores

e Encuesta 360 (Personal)




Prdcticas, estadias y servicio social

Evaluacion, desarrollo y formacion docente
Trayectorias académicas e innovacion educativa
Servicios estudiantiles

Psicopedagogia y tutorias

Vinculacion
Extension universitaria
Actividades culturales y deportivas b
Promocion a la salud < )
Planeacién y evaluacién A

Servicios escolares
e Ciclos *  Procesos
L YR » O ]
e Exdmenes e Titulaciones 3 L 1as de Estudios
e  Planes de estudio e  Materias
e Temas por unidad e  Divisione Unidades Académicas

Gestidn integral de calidad

*  Procedimientos da S
. Publicacién
cada area
Evaluacion institucion,
Desarrollo de'sistel
* Monitoreo de los ¢ Impresion de * Solicitudes de
sistemas Reconocimientos mantenimiento en linea

™ 4

Administracion y finanzas
Programa Operativo anual (POA)
Presupuesto
Recursos Humanos
Mantenimiento
Contabilidad



Caracteristicas principales

Integracién de datos con las Bases de datos existentes

La informacién académica y administrativa serd obtenida a partir de la
informacién que actualmente tienen en las bases de datos de la universidad,
permitiendo la reutilizacion de algunas consultas utilizadas en otros sistemas.

Seguridad y privacidad

Implementaré medidas de seguridad avanzadas como autenticacion
multifactorial, cifrado de informacién sensible y reglas, de acceso, porired, asi
como el principio del minimo privilegio para los diferentesiroles establécidos, con
el objetivo de proteger los datos del personal docéente 'y garantizar la
confidencialidad de la informacién.

Escalabilidad R ‘ -

El disefio de la aplicacién por su naturaleza permiitird que la misma esté
preparada para escalar de acuerdo @ las necesidades de su uso y cantidad de
usuarios concurrentes. )

La aplicacién estd planeada para serutilizada por médulos, permitiendo la
incorporacién de nuevos médules, asi como la posibilidad de agregar mejoras a
los ya existentes.

Niveles de usuarios b %

Debido a la magnitud de la'aplicacion se tendrd el control de acceso por médulo
y usuarios, con sus respectivos permisos, desde usuarios con permisos de solo
consulta, hasta usuarios administrativos con permisos de escritura, lectura y
consulta. En la siguiente lista s& muestran algunos tipos de usuarios que se tienen
considerados:

« Administracién
o Contabilidad
wCaja
Recursos Materiales
Planeacion
Requisiciones
RH
Oftros
Direccidon
Aspirantes
Alumnos
Control escolar

cC 000 O &



e Directores de dreas
¢ Docentes
e Ofros

La aplicacién contard con un inicio de sesién seguro por tipo de usuario, para
poder acceder a las secciones a las que tendrd permisos.

Plan de trabajo estimado

El siguiente plan de trabajo muestra el desarrollo de la aplicacién por médulos, los
modulos serdn realizados de manera secuencial, haciendo que el inicio del
desarrollo de un médulo solo arrancaré hasta haber conclqtdo con el médulo
anterior. Dado que la metodologia serd agil se podrd contar eon entregas
parciales al término de cada iteracién (sprint) permmendo el monitoreo de un
avance continuo y gradual.

Sien las fechas de revision se observa un desempefio de laaplicacién eréneo,
estos cambios serdn realizados en la siguiente, tfero(.:lon ‘En.caso de considerar la
implementaciéon de una nueva funcuonqlidad enel sisterna, ésta serd colocada al
final de backlog.

Tentativamente el tiempo estimado de desorrollo esde 12 meses. Una vez que se
haya definido bien la funaonchdod de ius qulcacmnes se realizard un plan de
frabajo mas completo.

Soporte técnicoy
Algunas de las cnctwrdcdes que incluye dar este servicio consisten en:

D Soluc:lon a dudqs en lo utilizacién de la aplicacién.

« Cobertura de defectos de programacién que sean reproducibles.

. Mantenimiento preventivo de incidencias menores en funcionalidad
existente, lo cual puede incluir: reprogramacién, manipulacion de datos y
--chuchzqmon de la aplicacién para resolver la problematica.

* Respaldo periddico de informacion.

Se consideraran 15 horas de soporte técnico al mes, a partir de la primera versién
entregada y por un lapso de tres meses.

Excepciones
* El mantenimiento y soporte no incluye el desamrollo de nuevos
requerimientos y cambios en la funcionalidad.
¢ La consultora no se hace responsable por la eliminacién premeditada o
accidental de informacién por parte del cliente.



e El servicio no incluye reparacion de equipo de cémputo o teléfonos
celulares.

e No cubrird la solucion de aquellos problemas surgidos por mal uso del
programa, fallo de la red informdtica v ordenador, virus informaticos y
cualquier causa diferente al uso del programa.

e Esta propuesta no incluye el proceso de pago directo en linea por medio
de alguna pasarela de pago.

Cotizacion

Costos .

El desarrollo del software se realizard en etapas, con entregas, parciales 'para
permitir una revision y retroalimentacién continua por parte del cliente. Se estima

que el desarmrollo completo llevard aproximadamente 12 me_s.es'y' tendrd un costo
total de $2,500,000.00 MXN, basado en las horas de trabajo requeridas

*No incluye costo de nombre de dominio, ni servicio de hosting.

*En caso de requerir mas funcionclidodque«;Upece el tierﬁpo de desarrollo y no
sea considerada inicialmente, el coste cambiard.

Consideraciones comerciales
1. Los montos aqui mostrados se encuentran expresados en pesos mexicanos.

2. En caso de que el proyecto requiera 'r’hoyor cantidad de horas hombre y esto
se deba a causas ajenas a.la consultora, el costo de las horas laboradas deberd
ser absorbidas peor.el cliente.

3. El costo_nesincluye licencias, servidores, estaciones de frabajo o ningun otro
software o hardware que no haya sido mencionado explicitamente.

4. Esta propuesta es valida por 30 dias naturales.

Monto Concepto
$500,000 MXN Modulo Academia
$200,000 MXN Vinculacién
$300,000 MXN Planeacion y evaluacion

$1,500,000 MXN Administracién y finanzas




Garantia

En caso de presentarse fallas en los siguientes 30 dias, posterior a la entrega de la
primera version del proyecto, la consultora dard solucién a los problemas
reportados, siempre y cuando estos sean causados por un mal disefio o
programacion, lo cual serd validado contra los documentos de alcance, situacion
actual y disefo que sera entregado por la consultora y aprobado por el cliente.

En caso de que el cliente, sin antes haber recibido la capacitacién necesaria Y sin
consultar a la consultora, realice alguna modificacién a la configuracion o realiza
cambios que afecten a la operacién de las herramientas implementadas, la
garantia perderd validez, la consultora no se hace responsable del dafo
efectuado. ~

En caso de presentarse alguna falla directamente relacionada con. el software
involucrado en el proyecto, estas deberdn ser canalizadas con el fabricante.

Responsabilidades

Las bases para el éxito del proyecto se sustenton en el segwmuen’ro de las
siguientes responsabilidades:

La consultora: ‘ :

e Asignar a un ingeniero de :soffwc:r'e, con experiencia real en el desarrollo de
aplicaciones empresonales para Iogror la implementaciéon exitosa del
proyecto ' w

e No revelar ni copiqr,ningt’m documento o informacién de interés
concerniente ‘al cliente sin" previo consentimiento firmado por los
interesados. .

» Garantia, de; 30 digs: naturales a partir de la finalizacién de la primera
version del software.

« Entregar un reporte de actividades semanal sobre las tareas realizadas
“durante la duracién del proyecto.

e Enfregar: toda la documentacién emanada del proyecto al cerrar la
primera version del mismo.

e Enfregar el codigo fuente desplegado en un control de versiones por
medio de un repositorio privado.

El cliente:
* Asignar un lugar adecuado al consultor con una conexién de red para la
adecuada ejecucion del proyecto (en caso de ser necesario).
» Proporcionar el hardware y software requerido tanto para las pruebas
como para la ejecucion del proyecto.
» Proporcionar en tiempo y forma toda la documentacién que el Consultor
asignado requiera.




* Firmar Carta de Aceptacién de proyecto al finalizar la satisfactoriamente el
mismo.

Conclusion

El software integral de gestién universitaria propuesto, permitird optimizar y
centralizar los procesos administrativos de la Universidad.

Estamos seguros de que esta solucion cumplird con los requisitos establecidos y
confribuirg significativamente a la excelencia administrativa,y académicd de la
institucion.

Es importante realizar un andlisis mas detallado dé los requerimientos especificos

de cada médulo y sus funcionalidades para proporcionar unad estimacién precisa
del tiempo

Aceptacion de la propuesta

Mediante la firma de este apartado, ACEPTO los alcances definidos dentro de
esta propuesta; los costos asociados al proyecto y las fechas de entrega definidas
en el Plan de Trabajo Preliminar. -

Asi mismo estoy de dc_uerd'o con todos los términos y condiciones y premisas
estipulados dentro del proyecteo.

Dra. Dulce Barberena Serrano Marcela Martinez Quiroga
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29 de Noviembre de 2023

ANT TECHNOLOGY O ANT SOFTWARE S DE RL DE C.V

El contenido de este documento es confidencial y propiedad de ANT, El material, enfoques y conceptos incluidos deben utilizarse
Unica y exclusivamente para valorar la viabilidad de que ANT provea los servicios de consultoria y desarrollo de software en el
tema que interese al cliente, Asimismo, el cliente se compromete al resguardo y no divulgacién de la informacién de este
documento

Javier Rojo Gémez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 1




’——
o Ollinsoft

Plataforma de gesti6én escolar

Contenido
il e ARG ANRE R EREES T S TR RN e 0 AP e | ot v N 3
VG S COVRICIINNE o ... ol e B e T L e B 3
VRIGRE de In P IopUese B oONOMICE . i e e i T 4
PIEPUeSIE TS SORICUIL .. ... Fisi i e B b e LR o o0 S 4
LAV VISTAPUBLICHA .o oo it e i i e e 4
El sistema debera contar con una vista publica que servira de AN R IO, ........coioi b et 4
del servicio educativos y administrativos que se ofrecen, en la HUSSSTIBEBIAN. ... s 5
mostrar los siguientes elementos y funCionalidades:....................cueeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeoeeeeoeoeesoe 5
Lt e Y e R B o R St SR e S o ) SRR 5
Informacién de la oferta educativa que incluya el mapa curricular que les corresponda a los planes de
L AP SR B T Rt s R S 5
g el ST T e e I L e L S 5
Enlace para realizar el registro de aspirantes de NUEVO iNGreS0 €...........o.ovveveeoeoooooeoeoooooeoe 5
ingreso por equivalencia (en caso de qUE aPlIQUE);...............o.eveveeememeeemseeeeeeoeeoeoeeoeoeeooeoeeoeeeoeoe 5
| ACCESO IOIAIIE UR LSOO Y CORRIRAIIML .  isionsnensemsrsesem bt 5
el e Ly E O T e s A L SRR ) e NS SO e 5
3 MODULG DXICENER .. s B e e e 5
B el S A e Sl - e e I S e 5
B MO B I T 5
Pt g e T Y SRR A e el SR N 5
B MODUEE RIRANEIE o) v abab st b s A L ity o e - il 6
7. PERSONALIZACION Y FUNCIONALIDADES A LA MEDIDA...........vvovoeooeoeeooeoeooooeooeooooeoo 6
Propuesta sin considerar la cantidad de cuentas de alumnos, docentes y/o administrativos en la
i TR e S S B R T e S e I i B ST 7
PRODUBER COMMOINTRY . s b e Bt e i e e ke 2
Condiciones y responsabilidades del SEIVICIO...............cc.uemmesessssmrssssensessesssssessersssssessssssessesssssesenesesnss, 8
CONaiGIoNas COMBITINON. ......../ai iotiiiv et O S s s A AR 8

Javier Rojo Gomez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 2



0 Ollinsoft

Plataforma de gestién escolar

Plataforma de Gestion Escolar
Tenemos el agrado de dirigirnos a usted a fin de presentarle nuestra propuesta técnica — econémica
referente a los productos y/o servicios solicitados.

Esta propuesta ha sido desarrollada por profesionales de ANTTECHNOLOGY, quienes contemplaron
todos los aspectos necesarios para lograr una implementacion y puesta en marcha exitosa.

Quedamos a la espera de poder demostrar las ventajas de valor afiadido de esta propuesta y de tratar
los siguientes pasos para forjar una relacion comercial sélida y beneficiosa para ambas partes.

En caso de vernos favorecidos con su confianza, le agradeceremos hacernos llegar a la brevedad este
documento firmado.

Estamos a sus érdenes para aclarar cualquier duda referente a lo contenido en esta propuesta.

Javier Rojo Gémez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 3
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Aviso de Confidencialidad

La informacion contenida en todas las paginas de este documento/propuesta constituye informacién
confidencial de ANTTECHNOLOGY y se proporciona para efectos de evaluacion Gnicamente. Como
contraprestacion de la recepcion de este Documento, el receptor conviene en mantener dicha
informacién en confidencia y no reproducirla o de otra manera divulgarla a ninguna persona fuera del
grupo directamente responsable por la evaluacién del contenido, a menos que ANTTECHNOLOGY lo
haya autorizado de otra manera por escrito.

No existe obligacién de mantener la confidencialidad de cualquier parte de dicha informacion que haya
sido conocida sin ninguna restriccién por el receptor antes de la recepcion de este documento, como se
demuestre mediante registros comerciales por escrito; o de aquella informacion que sea publicamente
conocida sin que el receptor haya incurrido en ninguna falta; o la que sea recibida por el receptor de un
tercero sin restriccion.

Validez de la Propuesta Econémica

A menos que se convenga de otra manera por escrito, los presupuestos de precios son vélidos por 30
dias a partir de la fecha de presentacion de esta propuesta.

Restricciones en la Entrega de una Copia Electrénica

La propuesta de ANTTECHNOLOGY se presenta en formato electrénico en el formato de archivo
solicitado y en PDF. Si el contenido de los formatos de archivo nativos fuera diferente al de la version en
PDF, UNICAMENTE el contenido de la version en PDF seré el que respetara para ANTTECHNOLOGY.

Aclaraciones

En caso de tener cualquier duda o requerir cualquier aclaracién respecto de este Aviso de
Confidencialidad, por favor contacte a su representante de ventas.

Objetivo

Ofrecemos una plataforma integral que le ayudara a planificar, optimizar y automatizar el control de su Institucién
facilitando la toma de decisién en una forma confiable y oportuna.

|
|
|
|
\
Ayudamos a mejorar la eficiencia productividad y procesos administrativos.
Resumen Ejecutivo

Integracion, soporte, uso e integracién de la plataforma Ollinsoft, para la Universidad Tecnologica de Tulancingo,
con el propésito de atender y sistematizar los procesos inherentes a Control Escolar, Administracién y procesos
académicos, siguiendo la normativa establecida por la institucion.

La propuesta esta integrada por un sistema web responsivo (Equipos de computo, tables y smartphones) disefiada
para trabajar desde cualquier lugar y en cualquier momento, mediante dispositivos con conexién estable a Internet.

Se contempla la integracion de accesos, roles y permisos basados en la estructura organica de la institucion.

Con este sistema, todos los actores — directivos, personal administrativo, docentes, alumnos, padres de familia ya
quien consideren — Podran acceder a datos en tiempo real para registrar, dar seguimiento y tomar decisiones
oportunas a las situaciones que se presentan dia a dia en la operacion.

Javier Rojo Gomez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 4




Ollinsoft

Plataforma de gestién escolar

Propuesta de Solucion

A continuacién se hace una descripcion conceptual de cada uno de los médulos propuestos que seran
personalizables para cada institucion:

1. MODULO VISTA PUBLICA

El sistema debera contar con una vista plblica que servira de pagina de inicio
del servicio educativos y administrativos que se ofrecen, en la que se deberan
mostrar los siguientes elementos y funcionalidades:
* Informacion general de la institucion;
* Informacion de la oferta educativa que incluya el mapa curricular que les corresponda a los planes de
estudios;
*  Perfil de egreso de los estudiantes;
* Enlace para realizar el registro de aspirantes de nuevo ingreso e
ingreso por equivalencia (en caso de que aplique);
*  Acceso mediante un usuario y contrasefia

2. MODULO ADMINISTRADOR

El Sistema cuenta con vista inicial en la que se muestra la identidad, cargo, puesto o rol del usuario, buzén y tablero
de notificaciones y accesos rapidos a secciones de estadisticas,
recursos humanos e indicadores aplicando las formulas de la institucion.

El sistema permitira gestionar los recursos administrativos y académicos de la institucion mediante roles especificos,
permisos y politicas de seguridad, de acuerdo con la funcion que se realice dentro del sistema

3. MODULO DOCENTE

El sistema considera una vista de inicio en la que se mostrara la identidad, cargo, puesto o rol del usuario , campana
de notificaciones,sintesis curricular y experiencia profesional, horario y componente de seguridad para re-establecer
contrasefia.

El sistema permite la carga de recursos académicos digitales, herramientas de ensefianza, aprendizaje y
seguimiento académico, correspondientes, considerando los rubros establecidos por el cliente.

4. MODULO DE ASPIRANTES

El sistema considera el proceso de registro de aspirante, registro de informacién general del estudiante,
informacién académica, documentacién y procesos de pago de ficha de aspirante e inscripcion.

5. MODULO DE ESTUDIANTE

El sistema debera permitir realizar procesos y/o actividades para los alumnos inscritos en la institucioén educativa,
especificados por la institucion

Se consideran los siguientes procesos:
*  Pago de servicios
*  Procesos de tramites escolares
*  Horario del alumno
« Informacién de docentes y asignaturas |
« Educacion en linea (Proyectos escolares, tareas, actividades, evaluaciones y video llamadas)

Javier Rojo Gomez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 5
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6. MODULO CONTROL ESCOLAR

El Sistema permite realizar las actividades de gestion en el proceso de control escolar considerando:

Periodos escolares

Oferta educativa

Generacion de grupos,horarios y carga académica

Proceso de seguimiento a aspirantes

Reportes y formatos escolares (Kardex, Historiales, reportes de acreditacion y asistencia, etc).
Proceso de registro y seguimiento de servicio social y practicas profesionales

6. MODULO FINANZAS

El Sistema permite realizar las actividades de gestion en el proceso de pago de servicios considerando:

-

Configuracion de productos y servicios

Perfiles de alumnos (Convenios, Becas, etc).

Modulo administrativo de pagos

Conciliacién bancaria (En caso de que se requiera el manejo de referencias bancarias
personalizadas)

Reportes, formatos y estadistica

7. PERSONALIZACION Y FUNCIONALIDADES A LA MEDIDA

Se considera la integracion y sistematizacion de los procesos particulares establecidos por la institucién, flujo de los
procesos, disefio e imagen corporativa, reportes personalizados.

El trabajo de disefio y personalizacion se realiza con la direccién del personal especializado de la institucién.

Migracion de informacion personal y académica de alumnos egresados de la institucion

Javier Rojo Gomez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,

Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx
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Plataforma de gestién escolar

Propuesta Comercial (1)

Propuesta sin considerar la cantidad de cuentas de alumnos, docentes y/o administrativos en la institucion

PROPUESTA MENSUAL

Configuracion de la nube de la institucion

Integracién de imagen corporativa

Puesta Punto del aplicativo y todos los modulos

Soporte técnico de manera presencial, Asistencia remota, por correo electrénico y por teléfono
Capacitacion presencial y generacion de guias de uso

Personalizacién de médulos y traje a la medica de cada modulo implementado

Integracion de los Servidores Fisicos dedicados considerando la concurrencia y necesidad de
| la Institucion.

| Servicio de notificaciones en plataforma y por correo electrénico

Servicio de monitoreo, politicas de seguridad y respaldo

Costo mensual
$25,000 00/100 mas iva

e e 000 00

Propuesta Comercial (2)

Propuesta sin considerar la cantidad de cuentas de alumnos, docentes y/o administrativos en la institucién

Condiciones y responsabilidades del Servicio.

PROPUESTA ANUAL PAGO

+  Configuracion de la nube de la institucién

. Integracion de imagen corporativa

. Puesta Punto del aplicativo y todos los médulos 5

. Soporte técnico de manera presencial, Asistencia remota, por correo electrénico y por Caste Galts andal
. t(?:;::i?acién presencial y generacion de guias de uso $260,000 00/100
. pesos mas iva

Personalizacién de médulos y traje a la medica de cada modulo implementado
Integracion de los Servidores Fisicos dedicados considerando al concurrencia y necesidad
de la Institucién.

Servicio de notificaciones en plataforma y por correo electrénico

. Servicio de monitoreo, politicas de seguridad y respaldo

® El Cliente es responsable en su totalidad de administrar, operar, gestionar lo que conlleva a la

plataforma Ollinsoft.
® El Cliente es responsable de la legalidad del Contenido y declarando para la ejecucion del

servicio que cuentan con los derecho de propiedad intelectual e Industrial de dicho

contenido y textos a enviar.

ANTTECHNOLOGY garantiza la disponibilidad y buen funcionamiento de su Plataforma.

® De igual forma es responsabilidad de ANTTECHNOLOGY notificara El Cliente en tiempo y
forma si existiese incidencia o problema con los operadores

® Es responsabilidad de El Cliente que la base de datos de los usuarios tenga las bases
legales y de autorizacién para ser utilizada para el servicio de envié de notificaciones y
correo.

® El Cliente definird las restricciones, funcionalidad y reglas de negocio aplicables en la
implementacion |

Javier Rojo G6mez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 7
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Plataforma de gestién escolar

Condiciones comerciales

® Los precios se encuentran en Moneda Nacional no incluyen IVA.

® La presente cotizacién es especifica para los servicios mencionados en esta propuesta,
toda solicitud o funcionalidad extra debera ser atendida y cotizada por su asesor de
ventas.

® Parainiciar el proyecto sera necesario recibir una orden de compra o firma del contrato.

® Silas caracteristicas del proyecto cambian o son modificadas la presente cotizacion no
tendra validez.

® ANTTECHNOLOGY envia la factura dentro de los primeros 5 dias después del pago total.

® ANTTECHNOLOGY envia la factura dentro de los primeros 5 dias habiles del mes*, El
cliente debe realizar el pago durante los 10 dias posteriores del mes en que se emiti6 la
factura.

IMPORTANTE: La informacién contenida en éste documento representa la vision actual para la solucién de los problemas expuestos en el
presente documento en la fecha de la elaboracién del mismo. Debido a que, como empresa de tecnologia, tenemos que responder a los
demandantes cambios del mercado, éste documento no debe de interpretarse como la mejor solucién para los problemas expuestos
después de su fecha de expedici6n.

Javier Rojo Gomez 304, Tercer piso, Ex-hacienda de Coscotitlan, Ex Hacienda de Coscotitlan, 42080 Pachuca de Soto,
Hgo. Pachuca de Soto, Hgo. Tel. +52 (55)7717765412 - www.anttechnology.mx 8




MV-Line S. de R.L. de C.V.

PROPUESTA
Con base a la solicitud de requerimiento que esta en este documento, tenemos una
propuesta donde los siguientes areas y modulos son los que tenemos mayor conocimiento de
lo que se requiere hacer.

Descripcion de modulos

 Inscripciones: modulo de control de inscripciones del alumnado para cada una de las
carreras de la Universidad Tecnologica de Tulancingo.

e Reinscripciones: mddulo de control de las reinscripciones del alumnado para cada
una de las carreras de la Universidad Tecnologica de Tulancingo.

e Becas: modulo de control escolar de las becas del alumnado, asi como la creacion de
los diferentes tipos de becas que puede otorgar la universidad.

e Certificaciones: médulo de generacion de forma automatica de las certificaciones de
cada una de las carreras que otorga la Universidad Tecnolégica de Tulancingo

MV-Line S.de R.L.de C.V. Via Santa Mdnica 104 Col. San Francisco Huatengo
Tel. +52 771 629 2223 C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo



MV-Line S. de R.L. de C.V.

Constancias de estudios: modulo de generacion del o los documentos de manera
automatica dentro del sistema de cada una de las carreras de la Universidad

Admision o solicitud de ficha: modulo de generacion de la ficha de admision para el
alumnado de nuevo ingreso o reingreso, dentro del sistema de manera automatica

Historial Académico: modulo de informacién generada de las diferentes materias y-0
profesores para el control del Historial Académico

Credenciales: médulo de interfaz entre el software actual de credencializacién y el
nuevo desarrollo de control escolar para tener la informacion lo mas completa en la
base de datos de sistema

Titulacién: modulo de generacion automatico, control y seguimiento de los alumnados
proximos a titularse o ya titulados.

Equivalencia de estudios: modulo de control de equivalencia de estudios por cada
uno de los alumnos que solicitaron.

Tomando en cuenta estos mddulos que se tienen identificados a continuacion enmarcare

con color rojo lo que pensamos que pueda cubrir dicho anélisis.

Registro de aspirantes

Seleccion de carrera y
datos personales

Pagos de examen e

inscripcion

Examen en linea de

Resultados de examen

L

Estudio socioeconémico en

ingreso o CENEVAL (carga
de datos de CENEVAL)

de ingreso

linea

e  Estudio de aptitudes y
actitudes en linea

® Entrega de documentos
digitales en linea

¢ Inscripcion en linea

¢ Obtencidn del
formato de inscripcién

e (Calificacion del
periodo actual

e  Historia académica

® |Impresion de constancias

e Pagos de Inscripcidn,
reinscripcién y constancias

® Impresion de
credenciales

MV-Line S.de R.L.de C.V.
Tel. +52 771 629 2223

Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo




e  Registro de
calificaciones ordinarias

e  Registro de
calificaciones remediales

MV-Line S. de R.L. de C.V.

e Registro de calificaciones de
nivelacion

* Impresion de actas
digitales

e Planeacion Académica

e  Impresion de documentos

e Expediente
Electronico

e  Asignacion de
materias, maestros

e Disponibilidad del
horario del docente

e Permisos de calificaciones
extemporaneas

e Generacion de
horarios grupales y de
cada maestro

e Reportes

*  Trayectorias académicas

s Expediente
Electrénico del alumnoy
maestro

s  Registro total de
aspirantes por periodo de
ingreso

e Matricula total de
alumnos por periodo

e indice de reprobacién por
periodo

e indice de bajas
temporales y definitivas
por periodo

e indice de
aprovechamiento escolar
por periodo y por nivel de
estudios

. Promedios por grupos,
carrera y sede

e Evaluacion de
Alumnos a
Profesores

e Evaluacion de
Alumnos a Tutores

e Evaluacién de Alumnos a
Coordinadores

e Evaluacién de
Profesores a
Coordinador

e Autoevaluacién de
profesores

e Autoevaluacion de tutora
a pares

e Evaluacion de
Servicios

e [ndice de
aprovechamiento
escolar por periodo y
por nivel de estudios

e Evaluaciéon de clima
laboral

e Evaluaciéon de

convivencia escolar

e Evaluacion de
Recursos Humanos a
Profesores

e Encuesta 360 (Personal)

MV-Line S.deR.L.de C.V.
Tel. +#52 771 629 2223

Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo
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MV-Line S. de R.L. de C.V.

e Ciclos ®  Procesos e Periodos
e Examenes e Titulaciones e  Programas de Estudios
e Planes de estudio *  Materias e  Unidades
e Temas por unidad . Divisiones ° Unidades Académicas

MV-Line S.de R.L.de C.V. Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
Tel. +52 771 629 2223 C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo




MV-Line S. de R.L. de C.V.

e  Procedimientos da
cada area

e Autorizacion . Publicacion

* Monitoreo de los e Impresion de e Solicitudes de
sistemas Reconocimientos mantenimiento en linea

MV-Line S.deR.L.de C.V. Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
Tel. +52 771 629 2223 C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo




T e i e

MV-Line S. de R.L. de C.V.

CONSIDERACIONES
|
\

Como se describi¢ anteriormente estamos considerando solo los modulos de los
cuales tenemos conocimiento y que por lo tanto podemos dar una cotizacion adecuada, ya
continuacion detallo las &reas y modulos considerados para su entendimiento.

Academia.
Maédulo Aspirantes
Médulo Alumnos
Maédulo Maestros
Maodulo del coordinador o directos de Programa educativo
Estadistica Institucional

Planeacion y Evaluacion
Médulo de servicios escolares

Las demas areas y médulos que no pudimos presupuestar se estima que se
requiere minimo un equipo de trabajo adicional practicamente con los costos
adicionales que esto representa.

MV-Line S.deR.L.de C.V, Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
Tel. +52 771 629 2223 C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo



MV-Line S. de R.L. de C.V.

COSTOS

Para la realizacion de este proyecto y de los modulos antes descritos se estan
considerando el siguiente equipo de trabajo.

1 project manager.

1 analista de procesos.
2 DBA’s.

1 desarrollador senior
3 desarrolladores junior.
1 documentador.

El costo que se presenta a continuacién corresponde a 12 meses de trabajo con el
equipo antes descrito.

$2,185,910.00

Las consideraciones en general en el momento en el que se esta enviando este costo
son las siguientes.

Los montos presentados son antes de IVA.

Este monto que se presenta no considera la posible comercializacion del resultado
final o los derechos que la institucién quiera adquirir.

MV-Line S.de R.L.de C.V. Via Santa Ménica 104 Col. San Francisco Huatengo
Tel. +52 771 629 2223 C.P. 43704, Tulancingo de Bravo, Hidalgo
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COTIZACION DE PROYECTO

Sistema de Control de Servicios Escolares
Centro de Desarrollo de Software de la
Universidad Tecnologica Emiliano Zapata del Estado de Morelos

30 de noviembre de 2023

El contenido de este documento es de caracter confidencial, por lo que queda prohibido su reproduccién total o parcial, sélo se

autoriza su uso para el proyecto en mencion.

Centro de Desarrollo de Software (CDS-UTEZ)
Universidad Tecnoldgica Emiliano Zapata del Estado de Morelos
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Col. Palo Escrito, C.P. 62760
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Lic. Francisco Ramos Lozano

Jefe de Departamento de Sistemas de la Universidad Tecnoldgica de Tulancingo
Presente

Nos complace ponernos en contacto con usted a través de la presente, para hacer llegar la cotizacion
del proyecto denominado:

“Sistema de Control de Servicios Escolares”

Agradecemos la confianza depositada en el Centro de Desarrollo de Software de la UTEZ, y nos
ponemos a sus ordenes para posteriores desarrollos.

ATENTAMENTE:

DRA. MARTHA FABIOLA WENCES DIAZ

DIRECTORA DE LA DIVISION ACADEMICA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DISENO
C.c.p. Interesado.

Av. Universidad Tecnoldgico Na 1, Col Palo Escrito, Emiliane Zapata, Morelos CP 62760
Telgfono: (777) 3681165/ www. Utezedumx
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1. Proyecto
Sistema de Control de Servicios Escolares
2. Alcance

Desarrollo de una plataforma Web que permita llevar el control escolar de estudiantes, docentes y
personal administrativo apegandose a los procesos internos de la institucion educativa, permitiendo
agilizar y eficientar actividades de control y seguimiento de programacion escolar, ingreso de

estudiantes, permanencia de los estudiantes y egreso de profesionistas.

Cada uno de los médulos enlistados contemplan diversos componentes internos que deberan ser
desagregados en un levantamiento de requerimientos detallado que permita identificar las

necesidades especificas de cada funcionalidad para ser estimadas puntualmente.

El alcance de la presente propuesta contempla los siguientes modulos que se enlistan a
continuacion:
+ Control de acceso

o Consulta de privilegios
= Se muestra un listado detallado de todos los privilegios necesarios para ocupar las
funcionalidades previamente programadas del sistema.
o Gestion de roles
* Esta funcionalidad permite administrar los diferentes roles o perfiles de usuarios
en un sistema. Los roles definen los niveles de acceso y los permisos que cada
usuario tiene dentro del sistema. Por ejemplo, puede haber roles como
administrador, docente y estudiante. Se pueden realizar operaciones para agregar,
ver, editar o eliminar roles, asi como asignar usuarios a roles especificos.

”EZ Av. Universidod Tecnoldgica Na | Col Palo Escrito, Emiliane Zapata, Morelss CP 62760
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o Gestion de usuarios
* En este médulo se puede administrar a los usuarios registrados en el sistema.
Permite realizar operaciones para crear, ver, editar o eliminar usuarios. Esto
implica gestionar informacion como nombre, correo electronico, contrasena, entre
otros datos relevantes. Ademas de asignar roles y configurar los permisos de cada
usuario.
o Configuraciones visuales
= Esta funcionalidad permite al administrador personalizar la apariencia visual del
sistema. A través de ella, se pueden realizar cambios en los colores de la interfaz,
como el color de fondo, el esquema de colores, etc. También se pueden agregar
o cambiar logos y otros elementos visuales que se muestran en el sistema. Estas
configuraciones visuales ayudan a adaptar la apariencia del sistema a las
preferencias o identidad visual de la institucién o empresa que lo utiliza.
 Catalogos base
o Gestion de estados
= Se refiere a la posibilidad de crear, leer, actualizar y eliminar informacion
relacionada con los diferentes estados. Por ejemplo, en el contexto de un pais, se
podria tener una lista de estados o provincias y se podrian realizar operaciones
para agregar, ver, editar o eliminar estados en esa lista.
o Gestion de Municipios
= Es similar a la gestion de estados, pero se enfoca en los municipios o localidades
dentro de un estado. Permite realizar operaciones para administrar informacién
sobre diferentes municipios, como agregar, ver, editar o eliminar municipios en una
lista.
o Gestidn de tipos de beca
= En este caso, se trata de administrar los diferentes tipos de becas disponibles.
Permite agregar, ver, editar o eliminar informacion sobre los tipos de becas
existentes, como becas académicas, becas deportivas, becas de investigacion,
etc.
o Gestion de convenios escolares
= Esta funcionalidad permite gestionar los convenios o acuerdos establecidos entre
instituciones educativas y otras entidades. Permite agregar, ver, editar o eliminar
informacion sobre los convenios, como los detalles de las instituciones
involucradas y demas datos.
o Gestidon de niveles de estudio
= Permite administrar los diferentes niveles educativos existentes, como licenciatura,
posgrado, etc. Se pueden realizar operaciones para agregar, ver, editar o eliminar
informacién sobre los niveles de estudio.

m 2 Av. Universidod Tecnoldgica Na 1, Col Pale Escrito, Emiliono Zapata, Morelos CP. 62760
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Gestion de motivos de baja
* Esta funcién permite administrar los diferentes motivos o razones por las que un
estudiante se da de baja de una institucion educativa. Se puede agregar, ver, editar
o eliminar informacién sobre los motivos de baja, como traslado a otra escuela,
cambio de residencia, etc.
Gestion de periodos escolares
= Permite administrar los diferentes periodos o ciclos académicos de una institucion
educativa. Se pueden realizar operaciones para agregar, ver, editar o eliminar
informacion sobre los periodos escolares.
Gestion de concepto de pagos
* Esta funcionalidad permite administrar los diferentes conceptos de pago en el
contexto educativo. Se pueden agregar, ver, editar o eliminar informacién sobre
los conceptos de pago, como matricula, mensualidad, uniforme, material escolar,
etc.
Gestion de materias
* Permite administrar las diferentes materias o asignaturas que se imparten en una
institucion educativa. Se pueden agregar, ver, editar o eliminar informacién sobre
las materias, como el nombre de la materia, el plan de estudios al que pertenece,
efc.
Gestion de semestres
* Esta funcion permite administrar los diferentes semestres o periodos académicos
dentro de un afio escolar. Se pueden realizar operaciones para agregar, ver, editar
o eliminar informacioén sobre los semestres.
Gestion de grupos
» Permite administrar los diferentes grupos de estudiantes que existen en una
institucion educativa. Se pueden agregar, ver, editar o eliminar informacién sobre
los grupos, como el nimero de grupo, la letra del grupo, etc.
Gestion de programas
= Esta funcionalidad permite administrar los diferentes programas educativos
ofrecidos por una institucion. Permite agregar, ver, editar o eliminar informacién
sobre los programas educativos.
Gestiéon de modalidades
= Permite administrar las diferentes modalidades de estudio disponibles, como
escolarizada, ejecutiva, etc. Puedes realizar operaciones para agregar, ver, editar
o eliminar informacién sobre las modalidades de estudio.

Av. Universidod Tecnoidgica Na 1 Col Pale Escrito, Emiliane Zapata, Morekos CP 82760
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* Servicios Escolares
o Consulta y modificacion de alumnos
= Esta funcionalidad permite realizar consultas y modificaciones de informacion
relacionada con los alumnos. Se puede buscar y ver los datos de un alumno
especifico, como su nombre, fecha de nacimiento, direccion, informacion de
contacto, etc. Ademas de editar y actualizar estos datos en caso de ser necesario.
= El alumno puede ser filtrado por los siguientes rubros:
* Fecha de nacimiento
Estado de nacimiento
Escuela de procedencia publica o privada
e Sexo
e Programa inscrito
o Consulta, registro y modificaciéon de inscripciones
= En este caso, se trata de administrar las inscripciones de los alumnos en la
institucion educativa. Puedes consultar las inscripciones existentes, registrar
nuevas inscripciones de alumnos y modificar la informacion de inscripcion.
o Consulta, registro y modificacion de reinscripciones
» Esta funcionalidad esta relacionada con el proceso de reinscripcion de los
alumnos. Puedes consultar las reinscripciones existentes, registrar nuevas
reinscripciones, y realizar modificaciones en la informacion de reinscripcion, como
la seleccion de materias, la actualizacion de datos personales, etc.
o Consulta, registro y modificacion de reingresos
= Permite gestionar los reingresos de alumnos que se han dado de baja
anteriormente y desean volver a ser parte de la institucion educativa. Se pueden
consultar los reingresos realizados, registrar nuevos reingresos y realizar
modificaciones en la informacién de reingreso.
o Consulta, registro y modificacion de bajas
= Esta funcionalidad se encarga de la gestion de bajas de alumnos, es decir, cuando
un alumno deja de formar parte de la institucion educativa. Se puede consultar las
bajas registradas, registrar nuevas bajas y realizar modificaciones en la
informacién de baja.
e Gestion de Docentes
o Gestion de docentes
= Este moédulo permite administrar la informacion relacionada con los docentes de la
institucion educativa. Se pueden realizar operaciones para agregar, ver, editar o
eliminar datos de los docentes, como nombre, informacién de contacto, entre
otros.
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o Consulta, registro y modificaciéon de calificaciones
* En este modulo, los docentes pueden consultar, registrar y modificar las
calificaciones de los estudiantes. Se pueden ver las calificaciones existentes,
ingresar nuevas calificaciones y realizar actualizaciones segun sea necesario.
Esto permite mantener un registro preciso del desempefio académico de los
estudiantes.
e Gestion de Pagos
o Gestidon de pagos
* Este moédulo permite administrar los pagos realizados por los estudiantes. Se
pueden realizar operaciones para registrar los pagos recibidos, ingresar detalles
como el monto, el concepto y la fecha del pago.
o Historial de pagos
* Aqui los administradores pueden acceder a un historial completo de los pagos
realizados. Pueden consultar los pagos previos, incluyendo detalles como la fecha,
el monto y el concepto del pago. Esto proporciona un registro claro de todas las
transacciones financieras relacionadas con la institucion educativa, como pagos,
reembolsos, recargos eftc....
o Corte de caja diario
* En este médulo se hara la funcionalidad de corte de caja el cual contara con
detalles como; detalles del cobro, con sus diferentes formas de pago.
o Cancelar pagos
* En este médulo permitira al usuario que pueda cancelar un pago, esto se vera
reflejado de forma visual al cambiar la paleta de colores mostrada en la tabla de
consultas por un color de tonalidad rojizo.
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o Registro de baja
» Este modulo permite a los estudiantes iniciar sesion en el sistema y registrar su
baja en la institucion educativa. Se puede ingresar la fecha en que desean darse
de baja y proporcionar el motivo correspondiente. Una vez registrado, el sistema
actualizara su estado y enviara la notificacion correspondiente a las autoridades
pertinentes.
o Historial de pagos
= Aqui los estudiantes pueden acceder a su historial de pagos en la institucion
educativa. El sistema mostrara una lista de los pagos realizados, indicando la
fecha, el concepto y el monto correspondiente a cada transaccion. Los estudiantes
podran revisar esta informacién en cualquier momento para mantener un
seguimiento de sus pagos realizados.
o Historial escolar
= En este modulo, los estudiantes podran consultar su historial académico en la
institucion educativa. El sistema mostrara una lista de los periodos academicos
anteriores, con las materias cursadas y las calificaciones obtenidas en cada una.
Los estudiantes podran revisar su progreso académico a lo largo del tiempo.

MORELOS MORELOS

Reportes
« Generacion de reportes
o Se generaran los siguientes reportes:
= Reporte de alumnos reprobados
» Ordinario, Extraordinario
= Actas
= Evaluacion Ordinaria, Evaluacion extraordinaria
= Boleta regular
= Kardex
= Préstamo de documentos
= Solicitud de inscripcién
» Solicitud de Reinscripcién y Reingreso
= Inscripcién
= Formato de constancia de no adeudo
= Certificado de estudios totales
= Formato de entrega de documentos
= Formato de egresado TSU y licenciatura
= Inspeccién y vigilancia
= Lista de asistencia por grupo.

Av, Universidod Tecnoldgico Na 1 Col Pale Escrito, Emillano Zapata, Morelos CP 62760
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3. Realizacion del trabajo

El Centro de Desarrollo de Software (CDS-UTEZ) cuenta con un procedimiento de trabajo
establecido y certificado por la Norma NMX-1-059/2-NYCE-2011, asi como por el modelo CMMi
Nivel 3, lo cual nos permite asegurar la calidad de los productos de software que desarrollamos, asi

| como las pruebas efectuadas a los mismos productos de software. A continuacién, se especifica el
cronograma para desarrollar el presente proyecto.

Méduios [ Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes B Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 13 Mes 14 Mes 15

Requerimientos, Analisis y disefo :* LR
Control de acceso ;
Catalogos base
Servicios Escolares
Gestion de Docentes.
Gestion de Pagos
Alumnos

Reportes

Pruebas beta

El presente cronograma (Anexo A) es una representacion de alto nivel basado en las

especificaciones proporcionadas que est4 susceptible a cambiar con base en la especificacion
detallada de requerimientos.

El CDS-UTEZ, estaria iniciando labores de desarrollo una vez autorizada y firmada la presente
propuesta de trabajo. Para el CDS-UTEZ, es de vital importancia el contacto y apoyo en todo
momento de algun representante de la UT de Tulancingo, para garantizar que se cumplan los
acuerdos y objetivos de la presente propuesta.
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4. Costo

El costo del proyecto con IVA incluido es de $1,271,153 00/100 M.N. (Un millén doscientos
setenta y un mil ciento cincuenta y tres pesos 00/100 M.N.).

5. Términos y condiciones

CWILIAND

. Elinicio formal del trabajo se dara una vez autorizada la presente propuesta por las autoridades

de la UTEZ y del cliente.

. Toda informacion proporcionada o compartida por el cliente, sera clasificada como confidencial,

por lo que solo sera utilizada para los fines por la que fue solicitada durante el desarrollo de la
presente.
El cliente, proveera la infraestructura necesaria para la instalaciéon, asi como para la
configuracion del servidor, servicios, etc., que ayuden al correcto funcionamiento de la
aplicacion.

. El cliente proveera los servicios necesarios que sean requeridos para el desarrollo y

funcionamiento del sistema. En todo caso que el sistema requiera la implementacion de
servicios conlleve la adquisicion de una licencia de uso.
El CDS-UTEZ requiere de amplia disponibilidad de horario del personal del cliente, con la

finalidad de recabar todos los requerimientos necesarios para desarrollar el sistema.

f';x.'o].‘."n: 106 Teéfom: C777) 3681165/ www utezedumx
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6. EI CDS-UTEZ brindara una garantia por seis meses a partir de la implementacién del sistema:
aclarando que la garantia Unicamente cubrira defectos del propio software. Por lo que toda
modificacion a la base de datos o funcionalidad ya establecida sera realizada de comun acuerdo
bajo una nueva cotizacién previamente autorizada por las autoridades correspondientes.

7. EICDS-UTEZ, proporcionara una capacitacién en sitio, una vez acordada la fecha y hora entre
ambas partes.

8. Los entregables por parte del CDS-UTEZ hacia el cliente son: Documento Formal de Requisitos,
Productos de Software, Manual de usuario, Manual de operacion, Manual de mantenimiento,
scripts de creacion de bases de datos, asi como el codigo fuente de la aplicacion.

; ﬁﬂfz Av. Universidad Tecnaldgica Na | Col Pale Escrito, Emiliana Zopata, Morelos CP 82760
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Reiteramos nuestros agradecimientos por depositar su confianza en este Centro de Desarrollo

6. Contacto

de Software (CDS-UTEZ) y esperamos trabajar para ustedes, ayudandoles a hacer mas

eficientes los procesos que llevan a cabo. Cualquier duda o aclaracion estamos para servirles:

:

|

\

DRA. MARTHA FABIOLAWENCES DIAZ

| Directora de la Division Académica de Tecnologias de la Informacion y Disefio
|
|

Tel. (777) 3681165 ext. 230
Correo: fabiolawences@utez.edu.mx

I.T.1. JOSE CHRISTIAN NARVAEZ FIGUEROA
| Coordinador del Centro de Desarrollo de Software de la UTEZ (CDS-UTEZ)
| Tel. (777) 3681165 ext. 298
|

Correo: josenarvaez@utez.edu.mx

Teldfons! (777) 3681165/ www. uteZedumx
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7. Anexos

ANEXO A

MORELOS MORELOS

Gobisrno del £1t0do
2018 - 2024 1O Sel 5

Médulos

Requerimientos, Andlisis y disefio
Control de acceso

Catalogos base

Servicios Escolares

Gestién de Docentes

Gestién de Pagos

Alumnos

Reportes

Pruebas beta

Mes 2

Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes 10

Mes 11

Mes 12

Mes 13

Mes 15
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| UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
| EMILIANO ZAPATA DEL £STADO DE MORELOS Centro de Desarrollo de Software
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COTIZACION DE PROYECTO

Sistema de Gestion del Programa Operativo Anual
Centro de Desarrollo de Software de la
Universidad Tecnologica Emiliano Zapata del Estado de Morelos

01 de diciembre de 2023

El contenido de este documento es de caracter confidencial, por lo que queda prohibido su reproduccion total o parcial, sélo se

autoriza su uso para el proyecto en mencion.

Centro de Desarrollo de Software (CDS-UTEZ)
Universidad Tecnolégica Emiliano Zapata del Estado de Morelos
Av. Universidad Tecnolégica No. 1
Col. Palo Escrito, C.P. 62760
Emiliano Zapata, Morelos
RFC: UTE000823EX4
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Lic. Francisco Ramos Lozano
Jefe de Departamento de Sistemas de la Universidad Tecnolégica de Tulancingo

Presente

Nos complace ponernos en contacto con usted a través de la presente, para hacer llegar la

cotizacion del proyecto denominado:
“Sistema de Gestion del Programa Operativo Anual”

Agradecemos la confianza depositada en el Centro de Desarrollo de Software de la UTEZ, y nos

ponemos a sus ordenes para posteriores desarrollos.

ATENTAMENTE:

DRA. MARTHA FABIOLA WENCES DIiAZ
DIRECTORA DE LA DIVISION ACADEMICA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DISENO
C.c.p. Interesado.

%Z Av. Universidad Tecnaldgica Na 1 Col Pale Escrito, Emiliano Zapatq, Morelos CP 62760
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Sistema de Gestién del Programa Operativo Anual

. Alcance

Actualmente las Universidades Tecnoldgicas realizan el proceso de la gestion del Programa
Operativo Anual (POA), en la mayoria de los casos por medio de paqueterias de ofimatica. Dicho
proceso actual genera una problematica de histéricos y agilidad en el proceso, ya que el personal
encargado de su seguimiento tiene la necesidad de emitir reportes informativos que consumen
mucho tiempo en su realizacion debido a que no se tiene la informacién reunida dentro de una base
de datos. Asi mismo el seguimiento que se le da a los programas operativos es complejo,
actividades como la emisién de notificaciones de errores en los programas por medio de correo
electronico conlleva la necesidad de dar seguimiento a cada documento emitido por las areas

involucradas, generando un consumo de excesivo de recursos y tiempo.

El sistema brindara la posibilidad de agilizar el proceso con la sistematizaciéon de actividades de
cargay entrega de evidencia de cumplimento de objetivos, dando la posibilidad de que los directivos
realicen su planeacién anual con el apoyo de sus asistentes, ya que tendran la posibilidad de
realizar el seguimiento de la planeacion de actividades para la validacién por parte de coordinador
de planes operativos.

Por la presente situacion actual la Universidad Tecnolégica Emiliano Zapata del Estado de Morelos
oferta una aplicacion web que permita a cada universidad dar el seguimiento puntual de la
planeacion, ejecucion, revision y resultados de los objetivos y metas de los programas operativos
anuales.

o,
%2 Av. Universidod Tecnoldgico Na 1 Col Palo Escrito, Emiliana Zapata, Morelos CP 62760
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Cada uno de los modulos presentados contemplan diversos componentes internos que

proporcionan funcionalidades especificas que permiten dar el seguimiento a cada una de las

actividades definidas en un POA.

El alcance de la presente propuesta contempla los siguientes médulos que se enlistan a

continuacion:

Mddulos

Descripcidon

Modulo control

de acceso a

Brindar la posibilidad:en la cual los usuarios logren iniciar su sesion y

recuperar su contrasefia con la finalidad. de acceder a la plataforma con los

usuarios permisos correspondientes.
Brindar al usuario administrador la posibilidad de registrar, visualizar,
Cats modificar, habilitar y deshabilitar todos los catdlogos existentes en la
atalogos plataforma, tales como areas, periodos, procesos, unidédes de medicién e
generales :

indicadores que en conjunto permitiran establecer una base para la

operacién de un plan operativo anual.
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Médulos

Brinda la Biilict: {QRar Y 'validar los programas operativos

anuatesmﬁﬁ)gfdgvs usmados e involucrados de realizar la

ANEITROM DEL MUNDO . -
planeacionzysekeseguimiento ‘de “su ‘programa operativo anual. Dichas

actividades son distribuidas en las fases de:

» Planeacion: Donde cada una de las areas involucradas con actividades
que contribuyen al POA general, realizan la carga y configuraciéon de
sus procesos y actividades que deben ejecutar definiendo un POA

Programa R ¢ )
_ individual por cada proceso ejecutado por las areas.
Operativo Anual b ) _

* Seguimiento: Cada uno de los responsables de areas ejecutoras de
procesos y actividades realiza la carga de evidencia para cada una de
las metas establecidas en la planeacion de sus actividades.

» Validacion: Una vez realizada la carga por parte de los responsables de
areas se realiza la evaluacion de las evidencias que permita cotejar que
se han alcanzado o no las metas establecidas durante la planeacion.

Permite al administrador del sistema la generacion de archivos que

Médulo o contengan informacién clave con el fin de agilizar el proceso de evaluacién
édulo de
" del cumplimiento de metas establecidas; por otra parte permite realizar la
reportes

consulta del historico relacionada a los procesos, areas y metas
establecidas ano tras ano.
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El Centro de Desarrollo de Software (CDS-UTEZ) cuenta con un procedimiento de trabajo
establecido y certificado por la Norma NMX-1-059/2-NYCE-2011, asi como por el modelo CMMi
Nivel 3, lo cual nos permite asegurar la calidad de los productos de software que desarrollamos, asi
como las pruebas efectuadas a los mismos productos de software. A continuacién, se especifica el

cronograma para desarrollar el presente proyecto.

Maédulos Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7
Requerimientos, Andlisis y disefio |

Control de acceso
Catalogos base
Programa operativo

Reportes
Pruebas beta

El presente cronograma es una representacion de alto nivel basado en las especificaciones
proporcionadas que esta susceptible a cambiar con base en la especificacion detallada de

requerimientos.

El CDS-UTEZ, estaria iniciando labores de desarrollo una vez autorizada y firmada la presente
propuesta de trabajo. Para el CDS-UTEZ, es de vital importancia el contacto y apoyo en todo
momento de algin representante del cliente, para garantizar que se cumplan los acuerdos y

objetivos de la presente propuesta.
4. Costo

El costo del proyecto con IVA incluido es de $291,275 00/100 M.N. (Doscientos noventa y un mil
doscientos setenta y cinco pesos 00/100 M.N.).
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El inicio formal del trabajo se dara u T teSente propuesta por las autoridades de

la UTEZ y del cliente. MORELOS
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Toda informacion proporcionada o compartida por el cliente, sera clasificada como confidencial, por
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lo que solo sera utilizada para los fines por la que fue solicitada durante el desarrollo de la presente.
El cliente, proveera la infraestructura necesaria para la instalacién, asi como para la configuracion
del servidor, servicios, etc., que ayuden al correcto funcionamiento de la aplicacion.

El cliente proveera los servicios necesarios que sean requeridos para el desarrollo y funcionamiento
del sistema. En todo caso que el sistema requiera la implementacion de servicios conlleve la
adquisicion de una licencia de uso.

El CDS-UTEZ requiere de amplia disponibilidad de horario del personal del cliente, con la finalidad
de solventar las necesidades durante la implementacion del sistema.

El CDS-UTEZ brindara una garantia al cliente por seis meses de soporte técnico para la atencion
de incidencias que puedan presentarse durante el uso de la plataforma.

El CDS-UTEZ, proporcionara una capacitaciéon remota sobre la plataforma instalada, una vez
acordada la fecha y hora entre ambas partes.

El cliente proporcionara los accesos requeridos a la infraestructura donde se alojara la aplicacién
para ser instalada y puesta en marcha.

El CDS-UTEZ no cubrird configuracion o adecuaciones de gestiones de seguridad internas del

cliente, unicamente se enfocara en la operacion del aplicativo a contratar,

”EZ Av. Universidod Tecnaldgica Na 1, Col Pale Escrita, Emiliano Zapata, Morelos CP 62760
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6. Contacto

Reiteramos nuestros agradecimientos por depositar su confianza en este Centro de Desarrollo de
Software (CDS-UTEZ) y esperamos trabajar para ustedes, ayudandoles a hacer mas eficientes los

procesos que llevan a cabo. Cualquier duda o aclaracién estamos para servirles:

DRA. MARTHA FABIOLAWENCES DIAZ
Directora de la Divisién Académica de Tecnologias de la Informacion y Disefio
Tel. (777) 3681165 ext. 230

Correo: fabiolawences@utez.edu.mx

I.T.1. JOSE CHRISTIAN NARVAEZ FIGUEROA
Coordinador del Centro de Desarrollo de Software de la UTEZ (CDS-UTEZ)
Tel. (777) 3681165 ext. 298

Correo: josenarvaez@utez.edu.mx

Av. Universidod Tecnoldgica Na 1 Col Pale Escrito, Emiliano Zapata, Morelos CP 62760
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