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Contrato de Prestacion de Servicios que celebran, por una parte, la
Universidad Tecnolégica de Tulancingo, representada en este acto por el
Miro. José Antonio Zamora Guido, en su caracter de Rector, a quien en lo
sucesivo se le denominara “LA UNIVERSIDAD", y por la otra parte Grupo

|Hidalguense de Desarrollo S.A de C.V. representada por el Lic. Luis Pablo
|Galvan Gomez en lo sucesivo se le denominard “"EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, al tenor de las siguientes:

1.

DECLARACIONES

|
DE “LA UNIVERSIDAD” QUE:

Es un Qrganismo Descentralizado de ia Administracion Publica
Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, sectorizado
a la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Hidalgo, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 1° del Decreto
Gubernamental que reforma diversas disposiciones del diverso
que cred a la Universidad Tecnoldgica de Tulancingo, publicado
en el Perigdico Oficial del Gobiemo del Estado de Hidalgo el 04 de
Julio de 2011 dos mil once.

Tiene capacidad legal para celebrar el presente documento y su
representante, personalidad juridica para intervenir en este acto,
por medio del Mtro. José Antonio Zamara Guido, segun se acredita
con el nombramiento expedido con fecha 26 de marzo de 2018, y
de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 10 y 14 fraccion X del
Decreto citado en la declaracidn 1.

De acuerdo con el Programa Anual de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios, se considera procedente efectuar la
contratacién de los servicios que se menciona en el presente
Contrato.

Cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente
Contrato, que una vez cumplidos los requisitos fijados para el
ejercicio de los recursos a efecto de llevar adelante el cumplimiento
del proyecto, se procedio a la adjudicacion del presente Contrato.

Que celebra este Cantrato a través del procedimiento Licitacién
Publica Nacional Presencial NO. LPE-004-2020 con fundamento
en |o dispuesto en el articulo 134 de |a Conslitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 33
Fraccion |, 49 Fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de
Hidalgo.

Su domicilio legal es el siguiente: Camino a Ahuehuetitla No, 301
Col. Las Presas, C.P. 43645, Tulancingo, Hgo.

Que cuenta Federal de

UTT9507201E7.

con Registro Contribuyentes

MANIFIESTA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” QUE:

Es una Sociedad Andnima de Capital Variable, legalmente
constituida de conformidad con las Leyes Mexicanas como lo
demuestra en la Escritura No. 9, 323, con fecha 30 de agosto de
1996, otorgada ante la fe del Lic. Carlos Fernando Licona Rivemar
Notario adscrito a la Notaria Publica No. 8, en la Ciudad de
Pachuca de Soto Hidalgo, e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio de Pachuca de Soto, Hidalgo el nimero
195, libro 1-A, de la seccién de comercio de fecha 30 de octubre
de 1996.

Que su representante el Lic. Luis Pablo Galvan Gomez, acredita
su personalidad mediante Escritura Plblica No. 18,696, de fecha
18 de febrero del 2000. otorgada ante la fe del Lic. Carlos
Femando Licona Rivemar, Notario adscrito a la Notaria Publica No.
8 en la Ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, e inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de Pachuca de
Soto, Hidalgo, bajo ¢l No. 185, del libro |, de la seccién comercio,

6.

de fecha 21 de septiembre de 2000 y quien se identifica con

Credencial para votarNo.[ ]

Su objeto social es: La representacion de todos los servicios
refativos, inherentes y derivados de la informatica y que se
proporcionan a través de las computadoras o los equipos relativos
o adicionales a la computacidn, incluyendo la compra-venta,
distribucion y consignacién, amendamiento, importacion y
exportacion que se relacionen directa o indirectamente con todo lo
que incluye su objeto social.
Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes
que bajo protesta de decir verdad manifiesta
que se encuentra al corriente de sus pagos ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.
Sefiala su domicilic legal en: [ ]
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Tiene la capacidad para contratarse y obligarse para la prestacion
del servicio que este Contrato se refiere.

Presta sus servicios con sus propios elementos, equipos,
infraestructura, implementos necesarios y de seguridad, recursos
materiales y humanos, asi como con sus propias herramientas de
trabajo y conocimientos.

Conoce plenamente el contenido de |la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico del Estado de
Hidalgo, las normas y disposiciones vigentes respecto de la
prestacion de |os servicios referidos en este Contrato, como
también las disposiciones legales tanto de caracter federal coma
estatal aplicable a esta operacidn.

LAS PARTES MANIFIESTAN A TRAVES DE SU REPRESENTADA:

A)

B)

Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan mutuament
la que no les ha sido revocada ni en forma alguna modificada lo que
declaran bajo protesta de decir verdad.

Que en atencion a lo expuesto, estan conformes con sujetar su
compromisos a los términos y condiciones de las siguientes:

CLAUSULAS

“LA UNIVERSIDAD" conlrala los servicios profesionaies "EL PRESTADOR
DE SERVICIOS" para que le sea proporcionado el Acceso Dedicado a la Red

de

intemel y Telefonia IP local y de larga distancia, para lo cual “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proveer de un enlace Ethernet de
comunicacion dedicada con capacidad minima de 70Mbps Full Duplex co
servicio de acceso a la Red de Internet y el servicio de telefonia local y de
larga distancia por medio de tecnologia IP basada en protocolos SIP con 2
troncales y 60 DIDS, asi como proveer el servicio de intemet compuesto por,
un enlace Ethernet de comunicacion digital dedicado con un ancho de band
bidireccional minimo de capacidad de 20mbps, full diplex, para contar con |
capacidad total de ancho de banda para la Unidad Académica de Santa Ursula
y Cuautepec a fin de cubrir las necesidades de “LA UNIVERSIDAD.

Dichos servicios se ajustaran estrictamente a las especificaciones generales y,
técnicas que han sido proporcionadas por “LA UNIVERSIDAD" a “E

PRESTADOR DE SERVICIOS” y que se detallan en el pedido oficial No.
PED/RM/LIC/NP.26/20 y anexo 1(especificaciones técnicas) los cuales se
anexan al presente, como parte integral del mismo, y se encuentra
debidamente firmado por las partes.

SEGUNDA.- DEL IMPORTE TOTAL.

“LAUNIVERSIDAD" se obliga a cubrira “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
como contraprestacion por los servicios contratados, motivo del presente
Contrato, la cantidad total de $956,304.00 (Novecientos cincuenta y seis mil
trescientos cuatro pesos 00/100 M.N.) L.V.A. incluido.

Las partes convienen que el presente Contrato se celebre bajo |a modalidad
de precios fijos, por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la
vigencia del presente Contrato, en la inteligencia de que “LA UNIVERSIDAD”
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Eliminados veinticuatro palabras con fundamento en el art?culo 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el
Estado de Hidalgo, as?2 como de conformidad con lo establecido en el cap?ulo VI, Trig®simo Octavo, Fracci-n lll, toda vez que corresponde a
informaci - n de car8cter confidencial (datos personales) y que refieren a datos de: CURP, RFC, DOMICILIO, CORREO ELECTRENICO Y
DATOS BANCARIOS.

(=


HP
Cuadro de Texto


HP
Cuadro de Texto


HP
Cuadro de Texto


HP
Cuadro de Texto


HP
Cuadro de Texto


HP
Cuadro de Texto
Eliminados veinticuatro palabras con fundamento en el artículo 114 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo, así como de conformidad con lo establecido en el capítulo VI, Trigésimo Octavo, Fracción III, toda vez que corresponde a información de carácter confidencial (datos personales) y que refieren a datos de: CURP, RFC, DOMICILIO, CORREO ELECTRÓNICO Y DATOS BANCARIOS.


0 e P A BT
-~ w—-
-
@_4_‘1’.-»‘ [ N o I e B Y )
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO

no cubrira en ningln casc a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" otra cantidad
por concepto de sustifuciones, cambio de dias o de cualguier otro servicio
relacionado en lo estipulado en este Contrato.

TERCERA.- DEL PLAZC Y FORMA O CONDICIONES DE PAGO.

El pago respectivo se realizara en un maximo de ocho dias hébiles posteriores
a la prestacion del servicio, a la verificacion y aceptacion del area. Liberando
a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" mediante entrega-recepcién del
servicio en la que se hara constar que se recibia éste a entera satisfaccion del
area usuaria, previa presentacion de la factura debidamente requisitada
conforme a la legislacion fiscal vigente, enviando los archivos con extensiones
PDF y XML al correo electronico: facturas_utec@utectulancingo.edu.mx

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera facturar a nombre de: Universidad
Tecnoldgica de Tulancingo, con direccién en Camino a Ahuehuetitla No. 301,
Colania Las Presas, Tulancingo, Hgo, C.P. 43645, R.F.C. UTT9507201E7.

“LA UNIVERSIDAD" pagard a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS" el importe
del presente Contrato en 9 pagos mensuales, correspondiendo a cada mes la
cantidad de $106,256.00(ciento seis mil doscientos cincuenta y seis pesos
00/100 M.N.), L.V.A. incluido, lo que da un monto total de $956,304.00
{(Novecientas cincuenta y seis mil trescientos cuatro pesos 00/100 M.N.)
VA, incluido.

El pago se realizara a través de transferencia electrénica a la cuenta que
indique “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. “"LA UNIVERSIDAD" a través
del drea de contabilidad, verificarda la factura, en caso de correcciones
rechazara ésta y la devolvera a “EL PRESTADOR DE SERV|CIOS", para que
la corrija y la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, por lo que
en este caso, el plazo iniciara a partir de la fecha de la nueva presentacion.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presenta sus datos bancarios que son los
siguientes: Banco No. de Cuenta Cuenta Clabe:

| ]
CUARTA.- DE LA FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar los servicios objeto
del presente contrato conforme a las especificaciones generales y técnicas,
que han sido presentadas a “LA UNIVERSIDAD".

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a iniciar la prestacion del
servicio, el dia 01 de abril y hasta el dia 31 de diciembre del 2020.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a prestar el servicio objeto del
presente Contrato en las instalaciones que ocupa “LA UNIVERSIDAD”
ubicadas en Camino a Ahuehuetitia No. 301 Col. Las Presas, C.P. 43645,
Tulancingo, Hgo, la Unidad Académica de Santa Ursula y Cuautepec. El
horario de servicio sera de 24 horas, de lunes a domingo incluyendo dias
festivos e inhabiles.

QUINTA.- DE LOS ANTICIPOS.

Para el presente Contrato no se manejaran anticipes.

SEXTA.-DE LA VIGENCIA.

iPara el presente Contrato se manejara una vigencia del 01 de abril del 2020
hasta el 31 de diciembre del 2020.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
derivadas del presente Contrato "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” otorga a
favor de “LA UNIVERSIDAD" una fianza expedida por compaiiia autorizada
|por un monto que sera igual al 10% del importe total del Contrato, sin incluir ei
impuesto al valor agregado, dentra de los diez dias naturales contados a partir
de la firma del Contrato.

[En caso que ‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no cumpla con las
obligaciones establecidas en dicho Contrato y en el pedido establecido,” LA
UNIVERSIDAD” contara con las facultades necesarias suficientes para
reclamar dicha fianza a la institucion que la emitio en términos de la Ley en la
materia y el articulo 86 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

CONTRATO NO. CON/RM/LIC/IP.26/20

Dicha fianza sera devuelta a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una vez que
“LA UNIVERSIDAD", le otorgue autorizacion per escrito, para que éste pueda
solicitar a |a afianzadora correspondiente |a cancelacion de |a fianza, liberacion
que se entregard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por
virtud del presente Contrato.

OCTAVA.-DE LAS PENALIZACIONES.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera garantizar una disponibilidad del
99.5% por enlace de Internet. La Disponibilidad representa el tiempo, durante
un periodo de treinta dias naturales, en que el servicio esta activo, es decir,
la disponibilidad expresa el porcentaje de tiempo en que el servicio estuvo
disponible contra el tiempo de indisponibilidad en dicho periodo de 30 dias
naturales. La Indisponibilidad indica el tiempo de pérdida del servicio en el
periodo referido.

El tiempo fuera de servicio se calcula desde que “LA UNIVERSIDAD”
notifica via telefdnica o correo electronico al centro de atencion de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” la falla en su servicio, o bien, desde que el
centro de monitoreo detecta la falla hasta el momento en que dicho servicio
es puesto nuevamente en operacion.

No se considerara que el servicio estuvo interrumpido cuando:

. La causa que le dio origen sea el incumplimiento de las
obligaciones de “LA UNIVERSIDAD".

. “LA UNIVERSIDAD" niegue el acceso a personal de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” al sitic donde ocurrio la falla o
bien donde se encuentra el equipo mediante el cual “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” proporciona el servicio dentre de
las instalaciones de “LA UNIVERSIDAD", para la revision{de
mismo.

\

. La falla es imputable “LA UNIVERSIDAD" o a un tercero ajeno 3
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" o por algin problema &g su
red local (LAN). /
. “LA UNIVERSIDAD" permite la interrupcion del servicia.

. Por caso fortuito, fuerza mayor o cuando se declare zona
desastre el SITIO en donde ocurrio la falla.
En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con la
disponibilidad antes referida, bonificara a “LA UNIVERSIDAD", por concepto
de penalizacion, el porcentaje que se establece en la siguiente tabla, En el
entendido de que dicho porcentaje se calcula sobre |a renta del SITIO que
estuvo fuera de servicio.

Las bonificaciones se haran en forma mensual, en el entendido de que un
mes se considera de 30 dias o 720 horas.

Disponibiiidad Tiemp_o fuera de Penalizacion a Pagar
servicio
100 % a 99.5% 0 a 216 mins. 0.0%
99.5% a 99.0% 240 a 430 mins. 5.0% f
99.0% a 98% 430 a 864 mins 10.0%
98% a 95% 864mins a 36Hrs 15.0%
95% a 90 % 36Hrs a 72Hrs 20.0%
Menor a 90% Mayor a 72Hrs 100.0%

NOVENA.- DE LA RELACION LABORAL.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta que para efectos del presente
Contrato utilizard personal propio mayor de 18 anos, por lo tanto, “LA
UNIVERSIDAD" no tendra responsabilidad contractual para con los
trabajadores, obligdndose “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a:

. Dar de alta a su personal ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) e Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de

los Trabajadores (INFONAVIT), en el municipio que le
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DATOS BANCARIOS.
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lo establecido en el Codigo Civil para el Estado de Hidalgo y el Codigo de
Procedimientos Civiles para e! Estado de Hidalgo.

|Enteradas las partes del contenido del presente Contrato, lo firman en la

Ciudad de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, el dia 17 de marzo del 2020,

“EL PRESTADO SERVICIOS".»

MTRO. JOSE ANTONIO ZAMORA pUIDD LIC. AUIS PABLO GRLVAN GOMEZ

TESTIGOS

“LA UNIVERSIDAD"

-

o

; o
{ 7724 pets/
MTRA, ORIS ESTELA GARCIA VARGAS L.A.ECMARICELA SANTUARIO ORTIZ,
ENCARGADA DE LA DIRECCION DE JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

REVISION DE INQ{RUMENTO JURIDICO

C

ONTRATO NO. CON/RM/LIC/IP.26/20
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